@ Hudiksvalls
kommun

Verksamhetsrapport
2022-08-31

Overféormyndarnamnd

Ordférande: Andrea Bromhed
Chef: Ulrika Wenn
Datum for beslut; 2022-09-14

Diarienummer:2022-006-042




Verksamhetsrapport
2022-08-31

Innehallsforteckning

SAMMANTATENING «ovviiiiiic s 3
Viktiga handelser ... ..o 4
Effekter av kriget 1 UKLaina ..o 4
Effekter av pandemin........occcicieinniceiieeceeecee et 4
Forvantad utveckling ......ccoccuiiiiiiiiiiiiiiiicccc e 4
ERONOMI. c..uiiiiiiiiiiicieieee ettt 4
Resultatrakning.....cvviiiiiiiiiiciii s 4
Detaljerat fESULLAL.....cciviiiiiiiriieiiic e 5
Kommentar till ekonomiskt reSultat........coeeeiveirinniiieinininiiiccinecccreseeccees 5
MEAAIDELALE ..ottt bbbt 5
Kommentar till antal Arsarbetare .....c.ccovveveeveeceiinrineciriecceresee e 5
Fordelning av totalt utford tid mellan anstallningsformer.......occevecccviicccininiennn. 6
MedarbetarundersGkning 2021 .........ccccviviviiiininiiiiiiiiiieeee s 6
MAEAIUPPLVIELSE ... 6
Overgripande mal: Samhillstjanster av hogsta KVAlitet .....orurerererienrrenreeseeeersnnienes 6
Kommunfullmiktiges verksamhetsmal: Minska sjukskrivningarna ..., 6
Kommunfullmiktiges verksamhetsmal: Effektivisering genom behovsstyrd
AIGILALISELING ... 7
Kommunfullmiktiges verksamhetsmal: Férbittrad service, bemé&tande,
SNADDhEL, ENKEINET ..icviviietictiieeeetecteee ettt ettt ettt sr s rsebeebe s nnenee 8
Kommunfullmiktiges verksamhetsmal: Okad kvalitet i vara verksamheter.......... 9
Overgripande mal: Attraktiv och hallbar HVSMIlG...ererreerreereseriseeseeesesiseeeeeeseennn. 9
Kommunfullmaktiges verksamhetsmal: Bidra till ekologisk, ekonomisk och
SOCIAl NAIIDATNEE. . ...ceiiiiiciciicc e 9
UPPALAZ ...ttt 10
Sarskilda UPPAIAg.....cuiveevieciicici s 10
INAIRATOTLEL ..ot 11
Indikatorer till kommunfullmiktiges verksamhetsmal..........ccoocccueivnicicnniccnnnines 11
Samhillstjanster av hOgsta Kvalitet.......cococciuiiiiiiininiiniriicccccceeeceees 11
Attraktiv och hallbar BvSmilO......ccvvviiiiiiiiiiiiiiiiies 11
Indikatorer till nimndens verksamhetsSmal.........ccvcevvrieeeiinnnecinreccreeeene 11

2(12)



Sammanfattning

Nimnden redovisar ett Gverskott motsvarande 462 tkr (tusentals kronor) jamfort
mot periodens budget. Prognosen vid arets slut ar att nimnden kommer att klar sin
budgetram och redovisa ett nollresultat. Prognosen gillande maluppfyllelsen ar att de
ar helt, 1 hog grad eller delvis uppfyllda nir det giller bade kommunfullmiktiges mal
och nimndens egna mal.

Nimnden fyller en viktig funktion f6r de svagaste i vart samhalle. Namnden ansvarar
for att verksamheten bedrivs enligt bestimmelserna i bland annat férildrabalken.
Huvuduppgiften ar att utéva tillsyn och kontroll 6ver stéillforetridare och se till att de
skoter sina uppdrag. Niamnden ska sirskilt se till att huvudmannen tillgangar anvinds
f6r huvudmannens nytta och att tillgangarna i1 6vrigt ar placerade pa ett tryggt sitt
som ger en rimlig avkastning. Namnden ser ocksa till att férmyndare tar hand om
barns tillgangar pa ett sikert sitt till dess att barnet blir myndigt. Den 31 augusti 2022
var det totalt 751 aktuella drenden, jimfoért med édrsskiftet dr det en minskning med
17 drenden.

Ett annat uppdrag ar att rekrytera stillféretradare. Det dr en stor utmaning att
rekrytera tillrickligt manga nya limpliga personer som vill dta sig uppdrag som
stallforetradare. Intresset fOr att ata sig ideella uppdrag minskar 1 samhillet. Antalet
vuxna personer som ir i behov av stillféretriadare dr relativt stabilt men
komplexiteten i drendena 6kar. Neuropsykiatrisk problematik 1 kombination med
missbruk och psykisk ohilsa gor att den enskilde har behov av en stallféretradare.
Detta innebir att rekrytering av stallféretradare for att ticka radande behov, forsviras
ytterligare, i och med att uppdragen tenderar att 6ka i komplexitet. I maj 2022 har ett
avtal tecknats med Hilsinglands kommunalférbund for att kopa professionella
stallforetradare for att 16sa behovet.

Den 7 juni 2022 gjorde Linsstyrelsen Dalarnas lin en tillsyn av verksamheten och
konstaterade foljande; “Linsstyrelsen har fatt ett gott bemétande vid drets
inspektion. Enheten bedriver generellt en professionell och vilfungerande
verksamhet. Bl.a. har enheten en vilstrukturerad och littlast mall f6r drsrikningar
och ett trevligt och personligt bemotande av stallféretridarna vilket t.ex. syns i
anmodan om arsrakning. Lansstyrelsen har inte funnit ndgot som ger skl att rikta
kritik mot nimnden.”

Nimnden har en val fungerande internkontroll plan som érligen 6ljs upp.
Vandelskontroller pa stillféretradarna sker enligt faststallda rutiner. Férutom
kontroller vid nyrekrytering av stillféretradare har en kontroll genomforts pa
stallféretradare 1 aktiva uppdrag som startade mellan aren 2009-01-01--2015-12-31.

Flera fysiska utbildningar for stillféretridarna blev instillda pa grund av pandemin. I
stillet har enheten genomfort stod pa ett annat sitt, en mer personlig introduktion i
form av lankar till information per e-post och skickat ut en filmad férelisning med
juristen Helle Bryn-Jenssen, Linsstyrelsen i Dalarna.
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Pa grund av pandemin blev det fler utbildningar f6r personalen jamfort med tidigare
ar eftersom de genomfordes digitalt; Arv och dédsbo, djupgranskning, barnirenden,
overférmyndarnyheter, SKR grundutbildning samt deltagit i linstriffen.

Viktiga handelser

e Coronapandemin.

° Overférmyndarnéimnden har tecknat avtal med kommunforbundet Sodra
Hilsingland.

e Ny statlig stillféretridarutredning (SOU 2021:306) har varit ute pa remiss.

Effekter av kriget i Ukraina

En god man har utsetts till ett ensamkommande barn fran Ukraina.

Effekter av pandemin

Corona pandemin har dven under delaret paverkat verksamheten pa flera satt.

e DPersonalen har delvis arbetat hemifran.
e Stillforetridarna har inte kunnat beséka sina huvudmin som tidigare.
e Svirigheter att rekrytera stallféretradare till nya drenden.

e Instillda analoga utbildningar till stillf6retridare.

Forvantad utveckling

Behov av nya stillforetridare. Svarare drenden kommer att kunna verkstallas av
Kommunférbundet Hilsinglands KFH.

Mojliggora att stallforetridarnas redovisningar ska kunna ske digitalt.

Mer arbetsuppgifter till kommunerna om beslut tas i Riksdagen. Det 6vergripande
syftet med utredningens forslag ér att astadkomma forbattringar f6r de personer som
har behov av en god man eller férvaltare. Beslut vintas ske under hosten.

Ekonomi

Resultatrakning

Konto Utfall Budget Avvikelse Prognos Budget Avvikelse
Jan - Jan- Jan-Aug 82022 2022 mot
Aug Aug 2022 Budget
2022 2022 2022

Intikter 2953 2575 378 2915 2715 200

Personalkostnader| -6 598| -6 532 -65 -8173| -7823 -350
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Konto Utfall Budget Avvikelse Prognos Budget Avvikelse
Jan - Jan - Jan - Aug 8 2022 2022 mot
Aug Aug 2022 Budget
2022 2022 2022
Ovriga kostnader -147 -296 150 -282 -432 150
Summa -3791) -4254 462 -5540| -5540 0
Resultatrikning
Enheten i tabellen 4r i tusentals kronor (tkr).
Detaljerat resultat
Verksamhet Utfall Budget Avvikelse Prognos Budget Avvikelse
Jan-  Jan- Jan-Aug 82022 2022 mot
Aug Aug 2022 Budget
2022 2022 2022
Overférmyndarnimnd -71 -97 25 -139 -139 0
Administration OFM | -1 961| -2 037 76 30721 -3072 0
Stallféretradare -1725| -2021 296 -2181| -2181 0
Ensamkommande -34 -99 65 -148 -148 0
SFV
Internfaktura 0 0
prelbokn
Total Summa -3791| -4254 462 -5540| -5540 0

Enheten i tabellen ir i tusentals kronor (tkr).

Kommentar till ekonomiskt resultat

Avvikelse periodens utfall mot periodens budget dr +462 tkr. Arsprognosen mot

arsbudget ar att ramen kommer att héllas. Avvikelse f6r perioden per verksamhet

enligt foljande;

Overférmyndarnimnd 6verskott + 25 tkr. Budgeten kommer att hallas inom ram.

Administration 6verskott +76 tkr. Kostnader for licensavgifter ar ligre an budgeterat.

Stallforetridare 6verskott 296 tkr. Kostnader f6r samverkansavtal med Hilsinglands

kommunforbund kommer att belasta verksamheten under hosten.

Ensamkommande barn 6verskott 65 tkr. Farre ensamkommande barn dn budgeterat.

Medarbetare

Kommentar till antal arsarbetare

Enheten har 3,5 drsarbetare varav 3 handliggare som arbetar heltid och en chef som

arbetar deltid.



Fordelning av totalt utford tid mellan
anstallningsformer

Arsarbetare Jan - Jul 2022 Arsarbetare Jan - Jul 2021

. tillsvidareanstallda
. timavlonade

Medarbetarundersokning 2021

Eftersom det ér farre dn 10 medarbetare 1 gruppen redovisas resultatet for en
chefsniva 6ver den aktuella gruppen.

Maluppfyllelse

Overgripande mal: Samhdllstjanster av hégsta
kvalitet

Kommunfullmdktiges verksamhetsmal: Minska
sjukskrivningarna

Bed6mning

@ Helt uppfyllt

Jamfért med samma period i fjol har sjukskrivningen minskat fran 2,8 % till 2,1 %.
Kommunens maélvirde dr en maximal sjukfranvaro pa 6,5% ar 2020 och den linga
sjukfranvarons andel av den totala sjukfrinvaron ska hégst vara 50 procent. All
personal inom enheten ir delaktig i enhetens utvecklingsarbete och det finns en stor
arbetsglidje 1 gruppen. Enheten ingar i kommunledning stabens systematiska
arbetsmiljarbete.
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Graf sjukfrénvaro
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. 59 dagar eller kortare
-@- Total sjukfranvaro

Diagrammet samt den tillh6rande tabellen visar andelen sjukfrinvarotimmar av ordinarie arbetstimmar
ackumulerat f6r perioden januari till juli.

Tabell sjukfranvaro

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Total sjukfranvaro 0.9% 2.4% 0.5% 0.6% 2.8% 2.1%

Lingre dn 59 dagar
59 dagar eller kortare 0.9% 2.4% 0.5% 0.6% 2.8% 2.1%

Kommunfullmaktiges verksamhetsmail: Effektivisering genom
behovsstyrd digitalisering

Bed6mning

Delvis uppfyllt
Kommentar:

Fem e-tjanster finns 1 verksamheten; anmilan om behov, ansdkan om uttag, begiran
om entledigande, intresseanmailan och forvaltarfrihetsbevis. Andelen som anvinder
tjansterna har okat jamfor med forra aret.

Intresseanmilan god man... 24 st. (9 st. under 2021)
Anmilan om god man... 22 st. (inga jaimforelsetal)
Ansokan om uttag fran éverformyndarsparrat konto 51 st. (58 st. 2021)

Begiran om entledigande 3 st. (4 st. under 2021)
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Kommunfullmdktiges verksamhetsmal: Forbdttrad service,
bemotande, snabbhet, enkelhet

Bed6émning

Helt uppfylit

Under varen tillsattes en extra resurs fOr att granska arsrikningarna. Samtliga
granskningar var klara i maj.

Den 7 juni gjorde Linsstyrelsen en tillsyn av verksamheten De konstaterade foljande;
"Liansstyrelsen har fatt ett gott bemétande vid arets inspektion. Enheten bedriver
generellt en professionell och valfungerande verksamhet. Bl.a. har enheten en
vilstrukturerad och lattlast mall f6r arsrikningar och ett trevligt och personligt
bemoétande av stallforetradarna vilket t.ex. syns 1 anmodan om érsrikning.
Linsstyrelsen har inte funnit ndgot som ger skal att rikta kritik mot nimnden."

Overférmyndarndmndens verksamhetsmal: Granskning av
Arsrakning ska vara effektiv

Bed6émning

Helt uppfylit

Overférmyndarn&dmndens verksamhetsmal: Utveckla effektiva
rutiner for drendehantering

Bed6émning

Helt uppfylit

Skriftliga rutiner och riktlinjer finns och enheten fortsitter att utveckla dem.

Overférmyndarndmndens verksamhetsmdl: Effektivisera
rekrytering av stallféretrddare

Bed6émning

I hog grad uppfyllt
En viktig del dr att marknadsfora verksamheten for att kunna rekrytera nya
stillforetridare. Aven informationsméten med fa deltagare har genomforts for
intresserade. Pa grund av Corona pandemin har intresserade fatt en link till en
introduktion om stillféretradaruppdraget. Annonsering sker kontinuerligt pa
kommunens hemsida, Facebook och en personlig inbjudan till nyblivna pensionarer.
En e-tjanst finns for att underlitta att gora intresseanmilan for de som dr intresserad
att bli stillforetridare. En film har ocksa gjorts i syfte att presentera uppdraget, i
filmen berittar tre stillféretridare om uppdraget. Avtal med Kommunforbundet
Hilsingland KFH om kép av stallféretradare blev klart i maj 2022.
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Kommunfullméktiges verksamhetsmal: Okad kvalitet i vara
verksamheter

Bedoémning

Helt uppfylit

Overférmyndarndmndens verksamhetsmdl: Huvudmdannen ska
k&nna sig trygga att deras ekonomi och personliga situation
handldggs korrekt

Bed6émning

Helt uppfylit

Overférmyndarndmndens verksamhetsmdl: Utveckla
samarbete med olika samarbetspartners

Bed6émning

I hog grad uppfyllt

Overgripande mal: Attraktiv och hallbar livsmiljé

Kommunfullmdktiges verksamhetsmal: Bidra till ekologisk,
ekonomisk och social hdllbarhet

Bedoémning

Ej utvirderad

Overférmyndarnimnden ir en tillsynsmyndighet. Denna tillsyn ska ge en garanti mot
rittsforluster f6r personer som sjilva inte kan tillvarata sin ritt, forvalta sin egendom
eller s6rja for sin person, det vill siga underariga, gamla, missbrukare, psykiskt sjuka
och personer med funktionsvariationer.

Atgard frdn kommunfullmaktige: Tilldmpa
héllbarhetsbeddmningen

Status

De tillimpas vid behov.
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Uppdrag
Sarskilda uppdrag

Sirskilda uppdrag - projekt Startdatum Slutdatum Status  Firdiggrad
System f6r medarbetarna att 2015-01-01 |2022-12-31|Klar 100%
kunna gora 16nekarridr

Inga nya projekt startas upp som |2017-08-21 |2022-12-31 | Klar 100%

inte ar kostnads- neutrala och kan
leda till forbattrad och effektivare
verksamhet

Inga nya projekt har startats upp daremot har ett avtal slutits med
Kommunférbundet Hilsingland for att klara del av rekryteringen av stéllféretradare.

Inom givna ramar inféra 2019-01-01
begreppet heltid som norm i den

kommunala forvaltningen

2022-12-31|Klar

100%

Digitalisera kommunala servicen i | 2020-01-01
syfte att uppna en bittre
tillgdnglighet 1 vardagen f6r
néringsliv och boende pa

landsbygd

2022-12-31| Pagar

30%

Uppdrag att skapa fler 2020-01-01
praktikplatser inom respektive

verksamhetsomrade

2022-12-31 | Ej

paborjad

0%

Sarskilda uppdrag - inriktning

Startdatum Slutdatum

Status

Alla nimnder, bolag ska implementera
torhallningsittet enligt styrdokumentet
grundliggande virdering f6r Hudiksvalls
kommun till alla fértroendevalda och
medarbetare 1 respektive verksamhet

2019-09-30 |2022-12-31

Pagar.

Nimnder och forvaltningar i princip avstar
ifran att ligga uppdrag eller starta
utredningar under 2020, som inte ar
kostnadsreducerande

2020-01-01 2020-12-31

Klar.

Okad andel ckologiska produkter

2015-01-01 |2022-12-31

Pagar.
Nimnden
gOr nastan
inga inkop.

Arbeta efter en modell som ett led i att
torbattra arbetsmiljon och oka friskndrvaron

2017-08-21 2022-12-31

Inget
behov.

Arbeta enligt intentionerna om hallbar
utveckling 1 agenda 2030

2019-01-01 |2022-12-31

Pigar
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Sirskilda uppdrag - inriktning Startdatum Slutdatum Status

Skapa innovationsrika och 2015-01-01 |2022-12-31 |Inte
entreprenorvinliga miljoer aktuellt.
Oka barns och ungas delaktighet i 2017-04-24 |2022-12-31 | Pagar
kommunala beslutsprocesser
Vil fungerande arbetsorganisation - 2015-01-01 [2022-12-31 | Klar
delaktighet

[ ]
Indikatorer

Indikatorer till kommunfullmaktiges
verksamhetsmal

Samhalistjanster av hogsta kvalitet

Indikator Kon 2019 2020 2021 2022 Mal 2022

Effektivisering genom behovsstyrd digitalisering

E-tjanster i kommunen, antal anvindare ‘Alla | ‘ ‘ 71 ‘ 100‘

Aftraktiv och hallbar livsmiljoé

Indikator Kon 2019 2020 2021 2022 Mal 2022

Bidra till ekologisk, ekonomisk och social héllbarhet

Antal forum for ungas delaktighet (1
torvaltningar och nimnd)

Indikatorer till ndmndens verksamhetsmal

Indikator Kon 2019 2020 2021 2022 Mal
2022

Granskning av drsrikning ska vara effektiv

Granskning arsrikning, 100% 100.0f 100.0f 100.0| 100.0| 100.0

ska vara klara senast den 30 % % % % %

september

Antal granskningar arsrikningar 393 409 411 425

Huvudmainnen ska kidnna sig trygga att deras ekonomi personliga situation
handliggs korrekt

Antal utbildningar for 7 15 15
stallforetradare
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Indikator Kon 2019 2020 2022  Mal
2022

Utveckla samarbete med olika samarbetspartners

Antal informationstriffar 10 15

(OFN)

Effektivisera rekrytering av stillforetridare

Antal tillgingliga 286 298 272 300

stillforetridare, exkl

formyndare

Handliggningstid 70 58 35

overférmyndarirenden

Antal klagomal stallféretridare | Alla 11 20

ON
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