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Ekonomi och verksamhet
Beloppitusen kronor (tkr)

Driftredovisning Prognos nov
Utfall Ufall Arsbudget Avvikelse avvikelse
2016-12 2017-12 arsbudget arsbudget
Intakter 18 685 18779 18 398 381 0
Personalkostnader -38 409 -39 425 -39 175 -250 0
Gvriga kostnader -14 592 -13 693 -13 437 -256 0
Netto -34 314 -34 339 -34 214 -125 0

Prognos nov

Driftredovisning Utfall Ufall Arsbudget Avvikelse avvikelse
per verks (netto) 2016-12 2017-12 arsbudget arsbudget
NMR né@mnd -438 -503 -67 4 171 0
Miljé- och hélsoskydd -3 601 -3 625 -4 009 384 400
R&ddningstjanst -30 277 -30 211 -29 531 -680 -400
Sakerhetssamordning 0 0 0 0 0

0

0

0
Netto -34 314 -34 339 -34 214 -125

Ekonomi och verksamhet
Nimnden

Nimnden har varit aterhallsam med konferenser och utbildningar har hallits med egen personal,
vilket bidragit till det totala resultatet. Tillsammans med verksamheternas resultat blev det ett
slutligt underskott pa 125 tkr.

Milj6
Antalet drenden har aret varit mycket stort, nirmare 3100 styck vilket dr 740 fler an féregiaende

ar. Sopdispenser och anmilan om egen kompostering har med anledning av nya lokala
avfallsforeskrifter och matavfallsinsamlingen 6kat mest. Inkommande drenden har fatt balanseras
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mot den planerade verksamheten. Med vissa omprioriteringar har den i stort sett foljt
verksamhetsplanen. Intikter fran inkommande drenden, vab-dagar och nagot hogre
korttidsjukfranvaro har bidragit till 6verskottet som slutar pa +384 tkr.

Riddning

Antalet larm under aret var 768 styck, vilket innebar samma héga niva som 2016 som da var det
hogsta antalet larm ndgonsin inom riddningstjansten. Trafikolyckor, sjukvardslarm och
automatlarm har dominerat. Under ett antal veckor har heltidspersonal tagits in for forstirkning
pa grund av underbemannad deltid. Deltidsrekryteringen har kostat mycket f6r annonsering och
marknadsforing samt timtid vid utbildning. Supportavtalet f6r Gemensamt riddningsnit
Hilsingland (Invotech), har krivt mer konsulttid £6r att synkas ihop med det nya
verksamhetssystemet. Helikoptertjanst har nyttjats vid en skogsbrand. Vissa intikter har
reducerats genom centralt beslut om stopp for leverans av vatten till dricksvattenbrunnar och
pooler med anledning av liga grundvattennivaer i vara kommuner. Didremot har andra intdkter
fran utbildningar och tjanster 6kat. Tack vare mycket framgangsrikt eget-arbete inom
riddningstjansten med reparationer och service av fordon, material och lokaler har stora
kostnader besparats. Det ekonomiska resultat blev ett underskott pa 680 tkr dir storsta delen
utgors av en hogre semesterskuld med sociala avgifter 2017 jamfort med 2016.

Viktiga handelser

For riddningstjanstens del har utredningsuppdraget 6ver deltidsorganisationen utifran
svarigheterna med deltidsrekryteringen dominerat.

Raddningstjansten ansags av mark- och miljo6verdomstolen vara ansvarig for konsekvenserna
efter slickinsatsen i Hamre. Detta efter att domstolen, tvirtemot kommunen, ansag att fel instans
overklagat.

Riddningstjansten har anstillt en ny riddningschef och beredskapssamordnare.

Miljokontoret har medverkat i ett par nationella tillsynsprojekt som vedeldning och ett
kemikalieprojekt kring nya mirkningsregler, CLP. Att roller och ansvar behéver fortydligas
mellan kommunens forvaltningar och nimnder blev uppmirksammat efter hoga klorhalter pa
Iggesunds badhus och aktiviteter inom kommunala vattenskyddsomraden .

Det blev ett rekordar for atgardade bristfalliga avlopp. Ett resultat av framgangsrikt inventering-
och uppfoljningsarbete.

Miljokontoret och riddningstjinsten arbetade aktivt tillsammans kring beredskapen under varens
och sommarens laga grundvattennivier.

Miljokontoret och riddningstjinsten har tillsammans med plan och bygglovskontoret férberett
sig infér en ny gemensam forvaltning fran och med 2018. Flytt av miljckontoret och plan- och
bygglovskontoret till Hastaing-omradet kommer ske under 2018.
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Framtida utmaningar

En av de stora utmaningarna ar att landa i en gemensam forvaltning och hitta
samordningsvinster, exempelvis gemensam administration. Att bibehélla ett gott ekonomiskt
resultat, den hoga friskndrvaron och fi en héllbar deltidsorganisation blir fokus 2018.

Dataskyddsférordningen kommer som for alla 6vriga kommunala verksamheter och myndigheter
innebira férindrade rutiner och eftertanke kring syftet med ev registrering av personuppgifter.
Nya kommun- och férvaltningslagarna kommer ocksa med stor sannolikhet innebira
torandringar 1 véra rutiner och arbetssitt.

OVERGRIPANDE MAL.

A. Samhallstjanster av hogsta kvalitet
KF IVERKSAMHETSMAL

A.1 Minska sjukskrivningarna

Bed6émning Trend
Helt uppfyllt ? Of6rindrad
Kommentar:

Verksamheterna har fortsatt mycket hog friskndrvaro. En marginell 6kning i sjukfranvaro till
1,9% 2017 mot 1,7 % 2016. Arets influensasidsong drabbade fler 4n vanligt. Miljokontoret hade
en langtidssjukskrivning pa 25,7 % 2017 mot 0% 2016.

Arbetet med arbetsmiljon handlar om stor frihet under ansvar att planera och genomfora sitt
arbete, regelbundna arbetsplatstriffar, ppenhet och dialog med stor kollegial stéttning. Vi virnar
att ha roligt tillsammans med en variation av hilsofrimjande aktiviteter bade pa och utanfér
arbetstid.

INDIKATOR TREND
Titel 2014 2015 2016 2017 Bedomning Trend
Sjukfranvaro (%), hela 7,1% 8,1% 7,8% 7.2% Inget - Inget
kommunen varde varde
angivet angivet
Sjukfranvaro mer an 59 56,2%  59,5%  58,1%  54,8% Inget = Inget
dagar (%), hela virde virde
kommunen angivet angivet
Sjukfranvaro ack (%) 2,5% 1,7% 1,9% Virde >
nimnd/verksamhet/enhet uppnitt Ofo6riandrad
Sjukfranvaro mer dn 59 0,0% 25,7% Varde >
dagar (7o) uppnatt Ofo6randrad

nimnd/verksamhet/enhet
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Kommentat:
Verksamheterna har varit relativt férskonade fran langtidssjukskrivningar. De som
forekommit, har inte varit arbetsrelaterat.

A.1 Okad kvalité i vara verksamheter

Trend
Bedémning
Ej utvirderad = Inget virde angivet
INDIKATOR TREND
Titel 2014 2015 2016 2017 Bedomning Trend
Sakerstalla w'tj ¥ Minskad
utbildningskrav enligt accepterat
Handlingsprogrammet virde
Kommentar:

Omsittningen av deltidspersonal dr stor. Trots aktiv rekrytering dr det problem med att ersitta
vakanser. Ca 30 deltidare saknar grundutbildningen. Utbildningen dr mycket resurskrivande
och allt firre sbkanden har exempelvis c-korkort.

Antal 6verklaganden Inget >
varde Oforandrad
angivet

Kommentar:

Under 2017 meddelades drygt 1300 beslut. Vil motiverade beslut, férankrade i gallande
regelverk och tidigare rittsliga prévningar samt gott bemétande och dialog med
verksamhetsutévarna gor att 6verklagningarna dar mycket fa. Det har fraimst gallt befrielse fran
sophimtning. Utrymmet for befrielse dr dock litet utifran kommunens avfallsforeskrifter.
Pedagogiskt Virde 7 Okad
forhallningssatt uppnatt

M/RT] INSIKT

totalt virde)

Kommentar:

NKI-mitningens totalindex anvinds for att bedéma pedagogiskt férhallningssatt.

INDIKATOR MED MAILV.ARDE

Titel 2014 2015 2016 2017 Mal Bedomning Trend
2017

NKI Insikt 72 80 81 72 Virde 2 Okad

Miljo uppnatt

Totalindex

Kommentar:

Fran 2016 har man delat upp mitningen pa milj6- och hilsoskydd respektive livsmedel.
Redovisat resultat ar viktning av de tva omradena och preliminirt da resultatet for 2017 ar inte
ar slutredovisat. Virde 6ver 80 anses som mycket gott resultat.
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NKI Insikt 82 82 Inget = Inget
Riddningstjanst varde varde
Totalindex angivet angivet
Kommentar:

Pa grund av for litet antal svar erhalls inget resultat f6r 2017.
B. Blomstrande naringsliv

KF VERKSAMHETSMALIL.
B.1 Forbattrad service - bemotande, snabbhet, enkelhet

Bedémning Trend
Helt uppfyllt ? Of6rindrad
Kommentar:

Engagerad och professionell personal och intern samverkan har bibehallit det fina resultatet.

INDIKATOR MED MAILV.ARDE

Titel 2014 2015 2016 2017 Mal Bedémning Trend
2017

Informera 10 8 Virde =~ Inget
om vira uppnatt varde
tjanster o angivet
roller vid

Starta-

Eget-

kurser,

massor

ctc.

Kommentar:

Béida miljckontoret och riddningstjansten informerar girna om sina verksamheter bland annat
pa starta-eget-kurser, foretagssammankomster och andra evenemang. Malsittningen ar 8
tillfillen per ar. Under 2017 medverkade vi vid ca 10 olika aktiviteter.

NKI Insikt = 79 88 87 72 Virde >

Miljo uppnatt Of6randrad
Personligt

bemdotande

och service

Kommentar:

Fran 2016 har omradet delats pa milj6- och hilsoskydd och livsmedel. Resultatet f6r 2017 ars
mitningar ar preliminira da de annu inte ar slutredovisade. Men allt tyder pa att vi behaller var
placering som en av Sveriges frimsta inom serviceomradet. Ett resultat 6ver 80 4r mycket gott.

NKI Insikt 88 82 Inget =~ Inget

Riddning; virde virde
Personligt angivet angivet
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bemotande
och service

Kommentar:
Antalet svar dr firre an 7 varfor inget resultat erhalls 1 matningen

C. Attraktiv och hallbar livsmiljo

KF VERKSAMHETSMAL

C.1 Bidra med ekologisk, ekonomisk och social hallbarhet
Bedémning Trend

Delvis uppfyllt ~ Inget virde angivet
INDIKATOR TREND

Titel 2014 2015 2016 2017 Bedoémning Trend

Avloppsinventering: Niira 7 Okad
forbattring av virde

bristfilliga

anldgeningar

Kommentar:

Det blev ett rekordar for atgirdade bristfilliga avlopp. Anslutning till kommunalt avlopp
bidrog till detta. Arbetssittet med inventering, information, uppfoljning och féreligganden
med krav pa dtgirder fortsitter som tidigare. Antalet vitesforeligganden har 6kat. Arbetet med
forbattringar dr ett aldrig avslutat arbete da avloppsanliggningar har begrinsad livslingd.

Vigledning, Virde >
information, uppnitt Oforindrad
radgivning och

utbildning

Kommentar:

Bada miljokontoret och riddningstjansten informerar girna om vara verksamheter bland annat
pa starta-eget-kurser, foretagssammankomster och evenemang f6r allminheten, skolor och
féreningar.

IVERKSAMHETSMAL
Tydliga tillsynsplaner
Bed6émning Trend
Helt uppfyllt = Inget virde angivet
INDIKATOR TREND
Titel 2014 2015 2016 2017 Bedomning Trend
Linsstyrelsens Virde >
uppfoljning uppnitt Ofo6riandrad
av tillsynsplan
Kommentar:
Linsstyrelsen genomfor aterkommande revisioner och uppféljningar av verksamheternas

tillsynsplaner, handlingsplan och uppdrag. Granskningar under 2017 har inte resulterat i ndgra
anmarkningar som krivt atgirder.
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Uppdrag

SARSKIL.DA UPPDRAG

Titel Startdatum Slutdatum Status Firdiggrad
*Okad andel ekologiska  2015-01-01 2018-12-31 Paborjad )
produkter

Kommentar:

Ekologiska livsmedel viljs i1 de fall dessa alternativ finns vid ink6p av livsmedel i samband med
personalaktiviteter i arbetsgivarens regi. Till kaffemaskinen anvinds uteslutande ekologiskt
kaffe och torrmjolk.

*Vil fungerande 2015-01-01 2018-12-31 Paborjad [ ]
arbetsorganisation -
delaktighet

Kommentar:

Bade inom och mellan miljokontoret och riddningstjansten halls regelbundna traffar och en
oppen dialog. Organisationerna har fortydligats och forstiarkts genom inrittande av
teamledarfunktioner f6r 6kad samsyn och delaktighet inom de olika ansvarsomradena .

*System {or 2015-01-01 2018-12-31 Viantar o
medarbetarna att kunna
gobra lonekarridr

Kommentar:
Lonekriterierna tillimpas men méjligheterna att gora l6nekarriar inom sma verksamheter med
platt organisation, lig personalomsittning och radande budget ar ytterst begrinsad.

*Skapa innovationsrika ~ 2015-01-01 2018-12-31 Paborjad | ]
och entreprenérvanliga

milj6er

Kommentar:

Med ett kreativt och 6ppet forhallningssatt i dialog med varann, vara kommunmedborgare och
foretag bidrar vi till att skapa innovationsrika och entreprenérvinliga miljGer.

*Analysera atgiarder risk-  2015-06-01 2016-12-31 Firdig
och sirbarhetsanalys
2014

*Redovisa anvindning 2016-01-01 2018-12-31 °Stoppad .
av statliga
medelflyktingmottagande

Kommentar:
Milj6- och riddningsnimnden férfogar inte Over nigra av dessa medel.

*(Oka barns och ungas 2017-04-24 2018-12-31 Firdig
delaktighet i kommunala
beslutsprocesser

Kommentar:

I den direkta myndighetsutévningen finns inte utrymme for enskilda gruppers generella
delaktighet. Genom att ta emot praoelever fran hégstadiet och gymnasieniva, far vi mojlighet
att visa hur kommunala beslutsprocesser fungerar frin ett inkommet drende till beslut pa
delegation eller i nimnden. Ambitionen ér att vicka intresse och lust for vira arbetsuppgifter
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och att inspirera dem att lisa vidare till yrken som kan bidra till hallbar utveckling och en
tinkbar anstillning inom vara omraden eller annan kommunal verksamhet. I samma syfte ges
information om vira uppdrag i skolor mm vid férfragan.

Investeringar per projekt

Utfall Budget
Projekt (tkr), ange projekinummer 2017-12 | (inkITA #r 2014) |Avvikelse
7449 Deltidsstationerna 1560 2100 540
8006 Brandfordon 1337 2 000 663
8007 Raddningsutrustning 820 1767 947
8011 Maskiner Raddning 947 . 947
Summa 5867 1203

Iggesunds brandstation ar fardigrenoverad. Renovering har paborjats av Delsbos och Friggesunds
brandstationer. En automatisk slangtvitt, som forsérjer alla stationers behov, har installerats pa
Hudiksvalls brandstation. Tva Fib-bilar har kopts in till Jiattendal och Delsbo. En ny pickup har
kopts in till Hudiksvall.

Medarbetare

Antalet anstallda och drsarbeten har varit i stort sett detsamma. For att sikerstalla kontinuitet,
kompetens och effektivitet, utdkades antalet fast anstillda med en inspektdr pa miljokontoret.
Behovet av langtidsvikarier har varit konstant under lang tid.

All personal har kunnat erbjudas 6nskad sysselsittningsgrad.

En ny riddningschef och beredskapssamordnare har anstillts. Svarigheterna med bemanning pa
deltidsstationerna har fortsatt trots aktivt rekryteringsarbete och féretagsdialoger.

Resultatet f6r medarbetarundersokningen var 6verlag mycket gott. Tecken pa 6kat missnoje
kunde ses pa miljokontoret. Okad stress pa grund av arbetsbelastning, planerad flytt av
verksamheten och organisationsférindring ses som en forklaring. I skyddskommittén och pa
arbetsplatstriff har foérhallningssatt, viljeriktning, och virdegrund tagits upp. Dialog mellan
berorda parter fors efter tva upplevda krinkningar. Ingen registrering av dessa har skett i LISA.

Tva mindre tillbud har registrerats i LISA gillande riddningstjansten.



