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Ordforande: Per Svensson (S)

Forvaltningschef: Anders Zetterlund

Sammanfattning

Norrhalsinglands miljo- och raddningsnamnd gick sammantaget med underskott.

Raddningstjanstens intakter blev mindre pa grund av av pandemin da utbildningar inte kunde
genomféras som planerat. Men underskottet beror framst pa stora semesterskulder pa
raddningstjansten och stora reparationskostnader. Tva deltidsstationer 6verskred budgeten pa
grund av vakanser som innebédr 6kade kostnader for dvertidsersattning for tillganglig
deltidspersonal. Namnden, miljokontoret och tillstdandsenheten hade alla ett mindre plusresultat.

Maluppfyllelsen har varit hdg men omprioriteringar av arbetsuppgifter och tillsyn har behovt ske
genom med anledning av pandemin. Framst livsmedelskontrollen har fatt sta tillbaka.

Viktiga handelser

Miljokontoret och tillstandsenheten

e Ny dokumenthanteringsplan for miljdkontoret- endast digitala handlingar for nya
arenden fran 1 januari 2020

e Uppdrag Granskning uppmaéarksammar Arlagarden och miljokontoret fick besok

e Covid-19 innebar bland annat trangselkontroller och standig anpassning till nya
tillfalliga lagar

e Frigolitkulor fran plantskolan i Friggesund — Obegripligt drev pa bland annat FB

e Skérpta krav kring dokumentation av yrkesmassigt uppkommet farligt avfall till
nationellt avfallsregister

e Revision av livsmedelskontrollen
e Serveringsstopp for alkohol i omgangar
e Fortsatt mycket goda resultat i INSIKTS-matningen

Raddningstjénsten

e Covid-19 Utmaning vid sjukvardslarm med restriktioner

e Arbete och beslut infor gemensam raddningschef med Kommunalférbundet
Halsingland

e Arbete och beslut om nytt avtal med Iggesunds Bruk — Beredskapsavtal
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e Flera stora maskinella haverier — paverkan pa ekonomin

Effekter av pandemin
Miljokontoret och tillstandsenheten

e Lodpande omprioriteringar och alternativa tillsynsmetoder

e Mindre sjukfranvaro — distansarbete och alltid vid symptom

e Trangselkontroller framst pa bekostnad av livsmedelskontrollen — kontrollskuld
e Digital mognad med manga lardomar till gagn fér ekonomi och effektivitet

Raddningstjénsten

e Uteblivna utbildningar
e Begransat forebyggande arbete och tillsyner
¢ Digital mognad med manga lardomar till gagn for ekonomi och effektivitet

e Merarbete for corona-anpassade 6vningar for hel- och deltidspersonal

Framtida utmaningar

Miljokontoret och tillstandsenheten

e Atergang till "normallage”?

e Kontrollskulder — redovisningslagen krav

e LOnestrukturen

e Sakerstalla resurser for vart priméra uppdrag

Raddningstjénsten

e Atergang till tiden fére covid-19

e Forstarkt ledningsorganisation i Halsingland
e Systemledning utifran lagkrav 2021

e  Strukturen kring gemensam raddningschef

e Nytt handlingsprogram utifran nytt lagkrav

e Bibehalla den numera stabila deltidsorganisationen
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Ekonomi
Ekonomiskt resultat
Konto Utfall jan - Utfall jan - Budget jan - Avvikelse
dec 2019 dec 2020 dec 2020 utfall mot
budget jan -
dec 2020
Intakter 19430 20 895 20 574 321
Personalkostnader -43 096 -43 308 -43 296 -12
Ovriga kostnader -13 909 -14 025 -13 271 -754
Summa Resultatrakning -37 575 -36 437 -35 992 -445
Kostnadsstille Utfall jan - Utfall jan - Budget jan - Avvikelse
dec 2019 dec 2020 dec 2020 utfall mot
budget jan -
dec 2020
NMR ndmnd -622 -567 -692 125
Milj6é o halsoskydd -4 265 -3934 -4 071 137
Tillstandsenhet -126 -222 -418 196
Raddningstjanst -32 562 -31714 -30 811 -902
Sakerhetssamordning 0 0 0 0
Summa Miljo- och -37 575 -36 437 -35 992 -445
raddningsnamnd

Norrhélsinglands miljo- och rdddningsnamnd gick med underskott.

Namnden, miljokontoret och tillstdndsenheten hade alla ett mindre plusresultat.

Miljokontorets intakter blev lagre mest pga av farre avloppsprovningar an budgeterat. Hogre
kostnader for konsulttjanster inom IT genom dvergang till annat GIS-system.

Tillstdndsenheten har haft lagre intakter for tillfalliga serveringstillstand men lagre kostnader for

tillsyner.

Raddningstjanstens intakter blev mindre pga av pandemin da utbildningar inte kunde
genomfdras som planerat. Men underskottet beror framst pa stora semesterskulder pa

raddningstjansten och stora reparationskostnader. Tva deltidsstationer éverskred budgeten pga

vakanser som innebar 6kade kostnader for dvertidsersattning for tillganglig deltidspersonal.
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Ansvar gruppering Projektstruktur Utfall jan - Budget jan - Avvikelse jan
dec 2020 dec 2020 - dec 2020
33 - Raddningstjanst | 7055 - Ombyggnation -103 -500 397
omkl.rum
33 - Raddningstjanst | 8006 - Brandfordon -42 -3457 3415
33 - Raddningstjanst | 8007 - -1 000 -1 000 0
Raddningsutrustning
33 - Raddningstjanst {8011 - Maskiner -1 606 -1 606
Raddning
Total Summa -2 751 -4 957 2 206

Maskiner raddning ar tankmodul till lastvaxlarbil till Hudiksvall 920 000 Skr samt kombinerad
tank och skogsbrandsmodul till Delsbo 686 000 Skr totalt 1 606 000 Skr detta medfér att 1 809

000 Skr fors over till 2021 for inkdp av ny slackbil.

Resterande investeringsmedel fér ombyggnation av omkladningsrum vid Hudiksvalls station

kommer flyttas over till 2021. Den fick uppskjutas pa grund av pandemin.

Ett fordon som bestélldes 2020 levereras 2021 och investeringsmedlen fér 2020 ska ocksa flyttas

over.
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Inga betydande férandringar har skett. Raddningstjansten har projektanstéllt en person som ska
arbeta med civilférsvar under 1 ar.

Konsfordelning av anstallningar

2019

. Kvinna
. Man

2020

Cirkeldiagram som visar att det &r smé& férandringar i kdnsférdelningen bland de anstillda mellan ar 2019 och 2020. Ar
2019 var 75 % man och 25 % kvinnor, ar 2020 var det 75,4 % man och 24,6 % kvinnor.

Antal anstallningar

Manads-/timavlénade Kén 2019 2020
tillsvidareanstallda Alla kén 59 50
tillsvidareanstallda Kvinna 18 15
tillsvidareanstallda Man 41 35
visstid manadsavlénade Alla kén 5 3
visstid manadsavlonade Man 5 3
timavldnade Alla kén 8 8
timavldnade Man 8 8
ovriga Alla kdn 87 94
ovriga Kvinna 4 6
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dvriga Man 83 88
Alla Alla kén 159 155
Alla Kvinna 22 21
Alla Man 137 134
Genomsnittlig sysselsattningsgrad

Manadsanstillda Kén 2019 2020
tillsvidareanstallda Alla kon 99.6% 99.6%
tillsvidareanstallda Kvinna 98.8% 98.7%
tillsvidareanstallda Man 100.0% 100.0%
visstid manadsavlonade Alla kén 100.0% 100.0%
visstid manadsavlonade Man 100.0% 100.0%
Alla Alla kén 99.6% 99.6%
Alla Kvinna 98.8% 98.7%
Alla Man 100.0% 100.0%
Antal anstallningar omraknat i arsarbetare

Manadsanstillda 2019 2020
tillsvidareanstallda 48.8 49.8
visstid manadsavlénade 5.0 3.0
Alla 53.8 52.8
Utford tid raknat i arsarbetare

Manads-/timavionade 2019 2020
Totalt arbetad tid utford av tillsvidareanstallda 39.7 419
Totalt arbetad tid utford av timavlénade 0.7 0.6
Totalt arbetad tid utford av visstid manadsavionade 6.1 3.8
Totalt arbetad tid utford av alla 46.5 46.3
Antal arsarbetare nér all franvaro réknats bort, baseras pa perioden januari till november
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Rekrytering och kompetensforsorning

Miljokontoret har gjort aterbesatt en vakant tjanst med en ny livsmedelsinspektor.
Raddningstjansten har rekryterat en ny beredskapssamordnare och projektanstéllt en person for
arbete med civilt forsvar under ett ar.

Att bibehalla och utveckla kompetens inom verksamheterna ar nédvéandigt. Det sker bland annat
genom digitala forum och tjanster, webbutbildningar, omvarldsbevakning och évningar.

Arliga arbetsmiljouppfoliningar

Arlig uppfoljning av systematiskt arbetsmiljvarbete

Fraga Svar

Hur har arbetet med de férdelade arbetsmiljouppgifterna fungerat under 2020. Skriv
garna i punktform.

Ordférande har fordelat till forvaltningschef som i sin tur férdelat vidare till verksamhetschef och
det har fungerat bra.

Finns det en aktuell plan for introduktion pa er arbetsplats? Ja
Informerar du som chef om att en ny kollega ska borja pa er arbetsplats? Ja
Sékerstaller du att nya medarbetare kommer in i den sociala gemenskapen pa Ja

arbetsplatsen?

Far ny medarbetare veta vem de kan vénda sig till for att fa hjalp och stod for att utfora |Ja
arbetet.

Far nya medarbetare kdnnedom om rutiner for arbetsmiljé och sékerhet som géller pa |Ja
arbetsplatsen.
Foljer du som chef upp introduktion med dina nya medarbetare. Ja

Foljer ni upp effekterna av de atgarder ni beslutat om i arbetet med riskbedémningar? |Ja

Aktiva atgarder enligt Diskrimineringslagen

Fraga Svar
Har ni under aret samtalat om Diskrimineringslagen och diskrimineringsgrunderna? Ja
Har ni upptackt risker for diskriminering utifran kon? Nej

Har ni upptackt risker for diskriminering utifrdn kon kdnsoverskridande identitet eller | Nej
uttryck?

Har ni upptackt risker for diskriminering utifran etisk tillhérighet? Nej

Har ni upptackt risker for diskriminering utifran religion eller annan trosuppfattning? Nej

Har ni upptackt risker for diskriminering utifran funktionsnedséattning? Nej

Har ni upptackt risker for diskriminering utifran sexuell laggning? Nej

VERKSAMHETSRAPPORT 2020-12-31
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Maluppfyllelse

Overgripande mal: Samhallstjanster av hogsta kvalitet

Kommunfullmaktiges verksamhetsmél: Minska sjukskrivningarna

Bedomning

@ Helt uppfyllt

Sjukfranvaron ar fortsatt mycket 1ag och ligger langt under kommunens malsattning.

2.5% | — - - - s s s s s s s s s s
. Langre &n 59 dagar
. 59 dagar eller korta

2.0% ~@- Total sjukfranvaro

1.5%

1.0%

0.5%

0.0%

2019 2020

Stapeldiagrammet visar att den totala sjukfranvaron minskat med 0,1 procentenhet fran ar 20179 till 2020, att
langtidssjukfrdnvaron minskat fran att utgéra drygt hélften av sjukfranvaron 2019 till att inte utgéra ndgon del alls 2020
och att korttidssjukfranvaron gatt fran att vara mindre dn hdlfter an franvaron 2019 till att sta for hela sjukfrdnvaron under
2020.

Kommunfullmaktiges verksamhetsmal: Okad kvalitet i vara
verksamheter

Bedomning

@ hog grad uppfyllt

Miljokontorets dvergang till digital hantering av nya arenden fran och med jan 2020 kom lagligt
utifrdn pandemin. Det har maojliggjort ett effektivt arbetssatt pa distans och minskad
administration for den enskilda handlaggaren. Saval miljokontoret som tillstdndsenheten har

VERKSAMHETSRAPPORT 2020-12-31
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arbetat med fragestallningarna kring tréngselreglerna. Raddningstjansten har fatt stalla in all
forebyggande utbildningsverksamhet.

Det nya handlingsprogrammet faststalldes 2020.

Det samlade arsresultatet i Insikt 2019, SKR’s [6pande Insiktsmatning for nojd-kund-index, NKiI,
presenterades varen 2020. Verksamheterna far fortsatt mycket goda resultat.

Kommunfullmaktiges verksamhetsmal: Effektivisering genom
behovsstyrd digitalisering

Bedomning

| hég grad uppfyllt

Pandemin har bidragit till en 6kad digitalisering pa flera omraden. Forbattring av informationen
pa hemsidan och 6kad samverkan med servicecenter har pagatt under aret for att mojliggora
for servicecenter att ta 6ver fragor och svar av generell art. Raddningstjansten har kunnat
utnyttja sitt digitala raddningsnat genom att skapa appar for sjukfranvaro och bemanning.

Ovningsverksamheten pé deltidsstationerna har till viss del 6vergatt till digitala dvningar.

Overgripande mal: Blomstrande naringsliv

Kommunfullmaktiges verksamhetsmal: Forbattrad service -
bemotande, snabbhet, enkelhet

Bedémning

| hég grad uppfyllt

Det personliga motet i myndighetsrollen och uppdraget i 6vrigt ar nyckel till en bra dialog och
forstaelse for lagar och regler. Digitaliseringen har skapat nya mojligheter att métas. | motet
vacks intresse och engagemang i fragor som ligger i bada parters intresse. Tillracklig personal
med ratt kompetens ar grunden fér en hog serviceniva och snabb hantering av drenden. Genom
bra dialog i motet kan vi ge service med rad och stod for att bdde snabbare och enklare na fram
till resultat. Med digital arendehantering kan beslut i arenden snabbare och enklare nd
mottagaren.

Vi har i hogre grad forbokat vara tillsyner och kontroller under aret och anpassat oss efter
foretagens dnskemal och behov.

Var medverkan pa Starta Eget-kurserna ar uppskattat och en sddan genomfordes innan
pandemin kom.

VERKSAMHETSRAPPORT 2020-12-31
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Overgripande mal: Attraktiv och hallbar livsmiljo

Kommunfullméktiges verksamhetsmal: Bidra till ekologisk,
ekonomisk och social hallbarhet

Bedomning

| hg grad uppfyllt

Vi arbetar kontinuerligt med vart bidrag till ekologisk, ekonomisk och social hallbarhet i enlighet
med vara uppdrag. Utbildningarna till 6-aringarna, 5:e och 7e:klasserna genomférdes under
tidig var. Arets avloppsinventering har genomférts enligt planering.

Atgird Status
Utbildningar till 6-ars, 5:e och 7:e klassare i brandkunskap Paborjad
Avloppsinventering for att paskynda férbattringar av enskilda aviopp Paborjad

Under 2020 inventerades ca 200 enskilda avlopp. 140 bristfdlliga avlopp dtgdrdades

Tillampa hallbarhetsbedé6mningen Paborjad

Ett fortlépande ansvar inom ramen for vara myndighetsuppdrag att bidra till en hallbar
utveckling.

Hallbara rutiner fér handlaggning Paborjad

Det dr ett stdndigt pdgdende och nédvindigt arbete att forbdttra och kvalitetssékra rutiner och
bedémningar. Genom utdkad digital drendehantering minskar pappersférbrukningen.

Uppféljning av Klimat- och energistrategin 2050 Ej startad

Sarskilda uppdrag

Sarskilda uppdrag - inriktning Startdatum  Slutdatum Status

Namnder och férvaltningar i princip avstar ifran | 2020-01-01 2020-12-31 Klar
att lagga uppdrag eller starta utredningar
under 2020, som inte ar kostnadsreducerande

Alla namnder, bolag ska implementera 2019-09-30 2022-12-31 Klar
forhallningsattet enligt styrdokumentet
grundlaggande vardering for Hudiksvalls
kommun till alla fértroendevalda och
medarbetare i respektive verksamhet

Dialog kring grundlaggande forhallningssatt fors aterkommande pa arbetsplatstraffar och i
medarbetarsamtal, anstéllningsintervjuer och vid nyanstallning.

Arbeta enligt intentionerna om hallbar 2019-01-01

utveckling i agenda 2030

2022-12-31 ‘ Paborjad

VERKSAMHETSRAPPORT 2020-12-31
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Detta ar en stor del av vart samlade uppdrag.

Arbeta efter en modell som ett led i att 2017-08-21 |2022-12-31 Paborjad
forbattra arbetsmiljon och oka frisknarvaron

Var modell fungerar. Vi har mycket hog frisknérvaro.

Oka barns och ungas delaktighet i kommunala |2017-04-24 |2022-12-31 Paborjad
beslutsprocesser

Barnkonventionen har blivit lag. | vara beslut tas indirekt hansyn till nu levande och kommande
generationer liv och hélsa.

Okad andel ekologiska produkter 2015-01-01 2022-12-31 Klar
Skapa innovationsrika och entreprendrvanliga |2015-01-01 2022-12-31 Paborjad
miljoer

Oppen, nyfiken och radgivande dialog i métet med dem vi &r till for.

Val fungerande arbetsorganisation - 2015-01-01 |2022-12-31 Paborjad
delaktighet

Ett arbete som stdndigt maste pdga. Regelbundna arbetsplatstraffar, systematiskt
arbetsmiljoarbete och trivselskapande aktiviteter samt lyckade rekryteringar ar viktiga delar.

Fortsattning sarskilda uppdrag

Sarskilda uppdrag - projekt  Startdatum  Slutdatum Status Fardiggrad
Uppdrag att skapa fler 2020-01-01 2020-12-31 Klar

praktikplatser inom respektive

verksamhetsomrade

Praktikplats kan erbjudas studeranden under utbildning inom vara omraden. Miljékontoret har
haft en praktikant fran Linkopings universitet och raddningstjansten har haft ett flertal
praktikanter fran raddningsskolan.

Digitalisera kommunala 2020-01-01 2022-12-31 Paborjad ]
servicen i syfte att uppna en
battre tillganglighet i vardagen
for naringsliv och boende pa
landsbygd

Digitaliseringen har 6kat under pandemin. Vi har erbjudit digitala kundméten, tillsyner och
digital arendehantering.

Inom givna ramar infora 2019-01-01 2022-12-31 Klar
begreppet heltid som normi
den kommunala férvaltningen

Inga nya projekt startas upp 2017-08-21 2022-12-31 Paborjad ]
som inte ar kostnads- neutrala
och kan leda till férbattrad och
effektivare verksamhet
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Verksamheterna har inga ekonomiska férutsattningar att starta kostnadsdrivande projekt som
inte leder till forbattrad och effektivare verksamhet. Men nya tillsynsomraden, andrade och
skarpta lagstiftningar samt ytterligare interna uppdrag ar kostnadsdrivande.

System for medarbetarna att 2015-01-01 2022-12-31 Véntar C ]
kunna gora lonekarriar

Lonekriterierna tillampas men mojligheterna att gora lonekarriar inom sma verksamheter med
platt organisation, lag personalomséattning och rddande budget ar ytterst begransad. Stora
svarigheter att félja marknadsloneldaget for bade miljokontoret och tillstdndsenheten och
erfarna medarbetare som valjer att stanna kvar hos samma arbetsgivare halkar langt efter
[6nemassigt nar nyrekrytering sker eftersom konkurrensen okat stort mellan kommunerna att
finna lamplig personal med tillrdcklig kompetens.

Indikatorer

Overgripande mal: Samhallstjanster av hogsta kvalitet

Kommunfullméaktiges verksamhetsmal: Minska sjukskrivningarna

Indikator Kon 2017 2018 2019 2020 Mal 2020 Bed6émning Trend
Sjukfranvaro O ala 1.9% |24% |22% [21% |[3.0% Malvérde | = Inget
ackumulerad uppnatt varde
angivet
Sjukfrénvaro | € 40% [3.8% [21% [2.7% Mélvarde | = Inget
ackumulerad | Kvinnor uppnatt varde
angivet
Sjukfrénvaro © Min 1.0% |1.9% |23% |[1.9% Malvarde | = Inget
ackumulerad uppnatt varde
angivet
Sjukfranvaro @ lla 24.8% |64.8% |54.3% |0.0% |50.0% Malvérde | = Inget
mer &n 59 uppnatt varde
dagar angivet
Sjukfranvaro | @ 33.0% [71.1% |0.0% |0.0% Malvarde | = Inget
mer an 59 Kvinnor uppnatt varde
dagar angivet
Sjukfranvaro O wvan  |96% [593% |70.6% |0.0% Malvarde | = Inget
mer &n 59 uppnatt varde
dagar angivet
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Kommunfullmaktiges verksamhetsmal: Okad kvalitet i vara
verksamheter

Indikator 2017 2018 2019 2020 Mal 2020 Bedémning Trend
Informera om véra 10 10 10 1 10 - Ej >
tjanster o roller vid accepterat | Of6randr
Starta-Egetkurser, varde ad
massor etc.

Overgripande mal: Blomstrande naringsliv

Kommunfullméaktiges verksamhetsmal: Forbattrad service -
bemdbtande, snabbhet, enkelhet

Indikator 2017 2018 2019 2020 Mal 2020 Bedémning Trend

NKI Insikt Miljo 81 78 84 88 80 Malvérde | »
Totalindex uppnatt Oférandrad
NKI Insikt Inget = Inget
Raddningstjanst varde varde
Totalindex angivet angivet

Overgripande mal: Attraktiv och hallbar livsmiljo

Kommunfullmaktiges verksamhetsmal: Bidra till ekologisk,
ekonomisk och social hallbarhet

Indikator 2017 2018 2019 2020 Mal 2020 Bedomning Trend
Antal forum fér ungas 3 3 Malvérde | = Inget
delaktighet (i forvaltningar uppnatt varde
och namnd) angivet
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