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Beslutande ledamoter Henrik Berglund Persson (S), Ordférande
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Sammanirddesdatum

Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25

§ 30 Dnr 2022-000002 - 790

Anmadlan av évriga fragor

Sammanfattning

Johan Wallinder (V) anmiler en 6vrig fraga gillande om férvaltningen bérjat
tittat pa att héja férsérjningsstoédet utifran de prisékningar som 4r och som
kommer.

Kustina Traff (M) anmiler en 6vrig fraga om personalen fortlépande far
utbildning 1 hjart- och lungriddning.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Social- och omsorgsnamnden 25 mars 2022 Sida 5av 26
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Sammantrddesdatum
Social- och omsorgsnédmnden 2022-03-25
§ 31 Dnr 2022-000096 - 042

Verksamhetsrapport 2021 med bilagor

Social- och omsorgsnamnden beslutar
att lagga verksamhetsrapport 2021-12-31 med bilaga till handlingarna samt

att skicka verksamhetsrapporten till kommunfullmiktige. !

Sammanfattning

Verksamhetsrapporten sammanfattar ekonomi, verksamhet, mal och uppdrag
for verksamhetsaret 2021. Pandemin har haft fortsatt stor inverkan pa
forvaltningen samt dem vi 4r till £6r, bland annat 1 form av delvis stingda
verksamheter, hog langtidsarbetsléshet bland kommuninvanarna samt 6kade
kostnader f6r sjukvikarier och en 6kad korttidsfranvaro mnom vard och omsorg.
Medarbetarna inom férvaltningen har genom engagemang, beslutsamhet och
kreativitet lyckats leverera insatser av god kvalitet, trots att en del verksamheter
har haft tuffa férhallanden.

Under aret har flera verksamheter som daglig verksamhet, 6ppna traffpunkter
och dagverksamheter, utifran det radande smittspridningsliget varit helt eller
delvis stingda for att sedan ater6ppnas.

Platser inom vard- och omsorgsboende for ildre har minskat utifran en
planerad omstrukturering till bistandsbedémda trygghetsboenden. Under aret
har familjecentralen 1 Hudiksvall startats 1 samverkan med lirandenimnden och
Regionen.

Social- och omsorgsnimnden har sedan den bildades 2015 brottats med ett
ekonomiskt underskott, vilket fortgar. Namndens resultat f6r helaret uppgar till
ett minus om 42 000 tkr vilket 4r ett betydligt bittre resultat 4n prognostiserat
utifran att anpassningar och atgirder vidtagits under aret.

Den 8 juni fattade Kommunstyrelsen beslutet att tillfalligt flytta 6ver social- och
omsorgsforvaltningen till Kommunledningsférvaltningen f6r att kunna
kraftsamla kring att fa ordning pa ekonomin. Beslutet giller 1 f6rsta hand till
den sista februari 2022. Ett gemensamt projekt kallat Kraftsamling SOM
startade upp under augusti 2021 1 syfte att atgarda underskottet och uppna en
budget 1 balans. Bland annat ingar projekt gillande bemanning och brukartid
mom vard- och omsorg.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Social- och omsorgsnamnden 25 mars 2022 Sida 6 av 26
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kommun
Sammanirddesdatum

Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25

Beslutsunderiag

Tjansteutlatande
Verksamhetsrapport 2021

Beslutet skickas fill
Kommunfullmiktige
Kvalitetsutvecklare Emma Ivarsson
Kvalitetscontroller Johanna Ullberg

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Social- och omsorgsnamnden 25 mars 2022 Sida7av 26
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Sammantrddesdatum
Social- och omsorgsnédmnden 2022-03-25
§ 32 Dnr 2022-000134 - 042

Ratt stod till ett sjalvstandigt liv

Social- och omsorgsnamnden beslutar

att laigga sammanstillningen av enheternas arbete med kvalitets-vad, “Ritt stod
till ett sjalvstandigt Iiv”” till handlingarna.

Sammanfattning

Nimndens kvalitetsstyrning av férvaltningens verksamheter sker genom
faststillande av tva sa kallade kvalitets-vad for varje verksamhetsgren.
Sammanstallningen syftar till att ge nimnden underlag f6r att kunna félja
enheternas arbete mot de beslutade kvalitets-vaden. Enhetschefernas
redovisning har gjorts 1 samband med delar eller helar 2021.

Beslutsunderiag

Ratt stod tll ett sjalvstindigt iv — Sammanstillning av enheternas arbete med
kvalitets-vad, helar 2021

Beslutet skickas fill

Kvalitetsutvecklare Emma Ivarsson
Kvalitetscontroller Johanna Ullberg

Sida
8(25)

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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(Signerat, SHA-256 9E4143D7E38815E31C23B7E94D53E311AE7B28A81B26C63E740DF29F540E5750)

Sidag8av 26



X Huai
udiksvalls
k

ommun PROTOKOLL 9(25)
Sammanirddesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25
§33 Dnr 2022-000105 - 042

Kvalitetsberattelse 2021

Social- och omsorgsnamnden beslutar
att lagga kvalitetsberittelsen 2021 till handlingarna

Sammanfattning

Kvalitetsberittelsen syftar till att ge en samlad bild av f6rvaltningens
kvalitetsuppfoljningar och arbete under aret. Den ska fungera som ett st6d for
att utveckla och férbittra verksamheten.

Férvaltningen har under aret medverkat 1 flera nationella undersékningar. Som
en del av egenkontrollen anvinds dessa resultat f6r att gora jamforelser med
tidigare resultat, andra verksamheter och kommuner. Analysen ska leda till
verksamhetsutveckling, exempelvis utveckling av arbetssitt och bemétande.

Resultatet av Oppna jimférelser visade bland annat att kommunen inom vissa
delar av verksamheten saknar arbetssitt kring systematisk uppf6ljning samt att
kommunen, till skillnad fran manga andra, inte arbetar enligt IBIC (individens
behov 1 centrum). Under varen pabérjades ett arbete med att inféra IBIC vilket
ska ge 6kad fokus pa individens behov och resurser, delaktighet och livskvalitet.

Under hésten genomférdes 4ven Sveriges kommuner och regioners (SKR)
brukarundersékning inom funktionsnedsittning. Férvaltningen fick goda
resultat nom de flesta omraden, frimst boendestod.

Kraftsamling SOM, startades upp under hosten 1 syfte att kraftsamla kring
ekonomin. Aven om huvudprojektets mal 4r ekonomiska har vissa insatser
mom projektet dven en kvalitetshéjande effekt. Satsningen, med dess
ekonomiska fokus, har samtidigt mneburit att fragor inom ramen f6r
kvalitetsarbetet 1 vissa fall har beh6vt prioriteras bort.

Avvikelser ger viktig information om utvecklingsomraden och dr didrmed en
viktig grundsten 1 férvaltningens systematiska kvalitetsarbete. Antalet avvikelser
har 6kat avsevirt de senaste aren. Under flera ar har f6rvaltningen haft ett
okande antal rapporter om missférhallanden men 2021 har denna trend brutits
och antalet rapporter har minskat. Om det é4r en tillfallig minskning eller en
trend 4r svart att bedéma 1 nuliget.

Under oktober-december genomférdes en intern utvirdering av férvaltningens
stab vars huvuduppdrag ér att vara en stédenhet for forvaltningen samt att
stodja och avlasta forsta linjens chefer. Sammantaget visade utvirderingen att
det finns en vilja 1 verksamheterna att arbeta mer med kvalitetshjande insatser,
men att enhetschefernas nuvarande arbetssituation hindrar dem ifran att

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Social- och omsorgsnamnden 25 mars 2022
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Sammanirddesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25

bedriva ett mer langsiktigt utvecklingsarbete. Det stéd som enhetscheferna har
att tillga f6r detta arbete matchar mte deras behov.

Kommunens dataskyddsombud genomférde under varen en granskning utifran
kraven 1 dataskyddsférordningen. Resultatet visar att dataskyddsarbetet
fungerade till viss del men att det fanns stora brister kring bland annat
implementering av rutiner och incidentrapportering. Atgirder har vidtagits i
syfte att komma till ritta med bristerna.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande 2021-03-12
Kwvalitetsberittelse 2021

Beslutet skickas fill

Kvalitetsutvecklare Emma Ivarsson
Kvalitetscontroller Johanna Ullberg

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Social- och omsorgsnamnden 25 mars 2022 Sida10av26
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Sammanirddesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25
§ 34 Dnr 2021-000174 - 790

Egenkontroll kvalitet - Helarsrapport (Lex Sarah,
avvikelser, synpunkter och klagomal)

Social- och omsorgsnadmnden beslutar
att ligga rapport egenkontroll, kvalitet-avvikelser, helar 2021 till handlingarna.

Sammanfattning

I det systematiska forbattringsarbetet ingar bland annat att utreda och analysera
avvikelser 1 verksamheten for att stirka och utveckla verksamhetens kvalitet
mom social- och omsorgsnimndens verksamhetsomrade utifran
Socialtjinstlagen (SoL), lag om stéd och service till vissa funktionshindrade
(LSS), hilso- och sjukvardslagen (HSL). Forbattrande atgéirder for att sikra
verksamhetens kvalitet ska géras utifran resultatet. Ansvaret regleras 1
Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad (SOSFS 2011:9). Synpunkter,
klagomal och berém fran kommunmedborgare ger virdefull information
liksom andra myndigheter och organisationers synpunkter och
avvikelserapporter. Medarbetarnas rapporter om avvikelser likasa, samt
utredningar enligt lex Sarah och lex Maria. Allt detta kan ge signaler om méijliga
forbattringsomraden.

Antalet inkomna synpunkter och klagomal har minskat lite 1 jimf6relse med
helaret 2020, fran 97 till 82 stycken. Antalet berém har minskat fran 55 till 49
stycken. Trygg hemgang genererar fortfarande flest berém.

Rapporter om avvikelser inom SoL och LSS har 6kat fran 1771 till 2568 vilket
ir en betydande 6kning. Okningen 4r generell inom alla kategorier férutom
extern samverkan. Antalet fallavvikelser ar fortfarande en stor del av
avvikelserna. De kategorier dir flest avvikelser rapporteras férutom Trygghet
och sikerhet ir Overgrepp/krinkning, Sjilvmordsférsék/sjilvskadebeteende
samt Utférande av insats.

Antalet rapporter om mussférhallande, lex Sarah, har minskat under aret fran 28

rapporter 2020 till 15 rapporter 2021. Det 4r dock en efterslipning och
utredningstiderna har blivit lingre.

Beslutsunderiag

Tjanstutlatande 2022-03-09
Egenkontroll helarsrapport 2021

Beslutet skickas fill

Utredare med sirskilt ansvar Ylwa Eriksson
Utredare Siv Cavallin

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Social- och omsorgsnamnden 25 mars 2022
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Sammantrddesdatum
Social- och omsorgsnédmnden 2022-03-25
§35 Dnr 2022-000020 - 779

Patientsakerhetsberattelse 2021

Social- och omsorgsnamnden beslutar
att lagga patientsikerhetsberittelsen f6r 2021 till handlingarna.

Sammanfattning

Patientsikerhetsarbetet har under aret mest fokuserat pa atgirder runt
coronapandemin. Kommunens MAS/MAR har haft tit samverkan med Region
Givleborg, Smuttskydd, Vardhygien och de lokala hilsocentralerna, och
mnformerat vidare ut 1 verksamheterna. MAS har varit sakkunnig 1 kommunens
krisledningsarbete.

Coronapandemin har medfort ett pressat lige f6r verksamheterna under aret.
Det har under perioder varit utbrott pa olika enheter. Nar manga patienter och
medarbetare varit sjuka har det bidragit till en mycket anstringd situation.
Teamsamverkan har férsvarats pga. restriktioner kring fysiska moéten.

Trots pandemin har arbete med malen fér patientsikerhetsarbetet 2021
genomférts med undantag fran enstaka aktiviteter som stillts in. Egenkontroller

har genomforts enligt plan, rutiner och riktlinjer har uppdaterats och nya tagits
fram under aret.

Med anledning av ett stort underskott pabérjades en kraftsamling for att vinda
den negativa trenden inom Social och omsorgsférvaltningen. Sedan
kraftsamlingen har fokus legat pa denna och mindre pa patientsikerhetsarbetet.

Beslutsunderiag

Tjansteutlatande 2021-03-16
Patientsakerhetsberittelse 2021

Beslutet skickas till
Medicinskt ansvarig sjukskéterska Karin Wedin Papaztcheva

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Social- och omsorgsnamnden 25 mars 2022 Sida12av26
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Sammantrddesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25
§ 36 Dnr 2022-000116 - 036

Skrivelse till ndmnden med fragestallningar och
synpunkter kring oanvant statsbidrag

Social- och omsorgsnamnden beslutar
att godkidnna férvaltningens svar och anta det som sitt eget.

Sammanfattning

har under en tid skickat ett stort antal brev med synpunkter och
klagomal till f6rvaltningen och ordférande. Den 15 mars kom ett brev som var
direkt stallt till nAamnden. Ordférande bad, med anledning av synpunkterna 1
brevet, férvaltningen skriva fram ett svar som nimnden nu féreslas att anta
som sitt eget.

De synpunkter brevskrivaren 1 huvudsak framf6r ar en besvikelse 6ver att hela
statsbidraget som ir riktat mot utbildning och kompetensutveckling f6r
dldreomsorgens medarbetare och chefer inte anvints 1 tillricklig omfattning.
Nzmnden har 16pande informerats om hur pengarna anvints och de svarigheter
som pandemin orsakat gillande att utnyttja statsbidraget 1 en hogre utstrickning
an vad som gjorts. Nimnden har under en lingre tid vetat att en stor del av
statsbidraget kommer att beh6va aterbetalas.

Nimndens intentioner ar alltid att de statsbidrag som s6ks ska anvindas 1
hogsta méjliga utstrackning, dock har namnden ingen radighet 6ver yttre
omstindigheter och kriser som leder till stora bekymmer att f6lja de kriterier
som stillts f6r nyttjande av riktade medel.

Beslutsunderiag

Tjansteutlatande
Aterkoppling
Brev fran || N

Beslutet skickas fill

Forvaltningen

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Social- och omsorgsnamnden 25 mars 2022
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Sammantrddesdatum
Social- och omsorgsnédmnden 2022-03-25
§ 37 Dnr 2019-000505 - 790

Dokumenthanteringsplan - revidering

Social- och omsorgsnamnden beslutar

att 1 dokumenthanteringsplanen ligga till dokumenten registerutdrag och
registerforteckning,

att registerutdrag och regisisterforteckning ska foérvaras 1 nararkiv 1 tva ar och
sedan bevaras 1 centralarkiv,

att andra tiden f6r protokoll (aven MBL) och dess mnehallsférteckningar till tva
ar 1 nirarkiv och sedan bevaras 1 centralarkiv, samt

att minnesanteckningar enligt MBL § 19 forvaras 1 nararkiv 1 tva ar och sedan

gallras.

Sammanfattning

Kommunens arkivhantering paverkas av flera lagar och férordningar. Framst
regleras verksamheten genom arkivlagen (1990:782) och kommunens
arkivreglemente (kommunfullmiktige 14 december 1998). I arkivreglementet
t6r Hudiksvalls kommun framgar att varje myndighet (nimnd, styrelse) ska
uppritta en dokumenthanteringsplan som beskriver hur myndigheten hanterar
sina handlingar.

Inom social- och omsorgsférvaltningen sker en stor del av
dokumenthanteringen 1 digital form. I dagsliget saknar kommunen regler och
rutiner f6r digital arkivering. Handlingar som ska slutférvaras ska darfér skrivas
ut pa papper och arkiveras 1 denna form tills vidare.
Dokumenthanteringsplanen behéver nu kompletteras vad giller registerutdrag
och registerforteckning, tiden for att ha protokoll (diven MBL) 1 nirarkiv
behéver dndras fran 5 ar till 2 ar, samt att minnesanteckningar ska férvars 1
nérarkiv 1 tva ar och sedan gallras.

Beslutsunderiag
Tjansteutlatande 2022-03-01

Beslutet skickas fill
Kvalitetsutvecklare Emma Ivarsson f6r publicering pa HINT

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 38 Dnr 2021-000483 - 008

Svar pa motion - Intensifiera arbetet mot vald i nara
relationer med extra fokus pa mans vald mot kvinnor

Social- och omsorgsnamndens forslag till kommunfullmaktige
Kommunfullmiktige beshtar

att bifalla motionen.

Sammanfattning

Vinsterpartiet yrkar 1 en motion att arbetet mot vald 1 nira relationer med extra
fokus pa mins vald mot kvinnor ska intensifieras och féreslar
kommunfullmiktige bland annat besluta att revidera nuvarande program mot
vald i nira relationer och att alla arbetsledare/medarbetare ska erbjudas en
anpassad utbildning.

Programmet mot vald och fortryck 1 nira relationer har inte reviderats sedan
2008, och behéver nu anpassas till aktuell forskning, kommunens nuvarande
organisation samt kopplas thop med kommunens 6vriga arbeten med manskliga
rittigheter och sociala hallbarhetsfragor.

Kunskap om vald 4r centralt f6r att kunna uppticka vald 1 nira relationer, ge
utsatta ett bra bemé&tande, men ocksa for att arbeta férebyggande och for att
foérdndra attityder 1 sambhillet. En anpassad utbildning t6r

arbetsledare /medarbetare skulle innebira en 6kad medvetenheten hos
kommunens anstaillda.

Beslutsgang
En enig nimnd yrkar bifall till motionen.

(KD) vill fa antecknat till protokollet att de star bakom f6rslaget att bifalla
motionen.

Beslutsunderiag

Tjansteutlatande
Motion fran Vinsterpartiet

Beslutet skickas fill

Kommunfullmiktige
Maria Lévgren, centrum mot vald

Sida
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Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Social- och omsorgsnamnden 25 mars 2022
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Hudiksvalls PROTOKOLL 16(25)

Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsnédmnden 2022-03-25
§ 39 Dnr 2022-000001 - 042

Ekonomiskt utfall per sista februari

Social- och omsorgsnamnden beslutar

att ligga den ekonomiska redovisningen till och med februan 2022 till
handlingarna

Sammanfattning

Ekonom Erika S6derstrém féredrar drendet.

Utfallet per sista februari 2022 visar ett underskott pa

drygt 4 miljoner kronor, en klar forbittring jamfért med motsvarande period
2021.

Beslutsunderiag
Ekonomuskt utfall per sista februan 2022

Beslutet skickas fill
Ekonom Erika Séderstrém

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Social- och omsorgsnamnden 25 mars 2022 Sida16av 26
(Signerat, SHA-256 9E4143D7E38815E31C23B7E94D53E311AE7B28A81B26C63E740DF29F540E5750)
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Hudiksvalls PROTOKOLL 17(25)

Sammantrddesdatum
Social- och omsorgsnédmnden 2022-03-25
§ 40 Dnr 2021-000297 - 790

Kraftsamling social- och omsorgsnamnden

Sammanfattning

Tillférordnad bitridande verksamhetschef Mikael Gustavsson Roxell
mnformerar om kraftsamling SOM utifran punkterna vad har gjorts och vart ar
V1 pa vagr

Malbilden 4r att manadsutfallet under kvartal 4 ska ligga 1 inje med tilldelad
budgetram.

Nagra av de atgarder som vidtagits dr att myndighetskontorets
handliggningsprocess kvalitetssikras, dldreomsorgens vard- och
omsorgsboenden samt hemtjinst gillande ekonomi och kvalitet, externa
placeringar och boendeformer inom funktionshinderomradet. Kraftsamlingen
drivs och styrs nu fran ledningsgruppen i linjearbetet, med fokus pa ledarskap
och stédresurser.

Nagot av det som pabérjats och behéver goras ér att slutféra rekrytering av
férvaltningschef, en nu hallbar organisation f6r dldreomsorgen ska tas fram,
ledningsgruppen ska omformas samt att en kvalitetssikrad beskrivning av
forvaltningens ekonomiska férutsittningar ska presenteras 1
atagandeberedningen.

Personalchef Maria Larsson och projektledare Maria Hjartmyr informerar om
projektet kostnadseffektiv och hallbar bemanning. Ett av slutmalen (tva arigt
projekt slutar 1 junu 2023) 4r att alla medarbetare och chefer mom vard och
omsorg ska ha hittat verktyg fér hur de arbetar med en kostnadseffektiv och
hallbar bemanning. En delrapport har tagits fram under mars manad.

Tillf6rordnad bitridande verksamhetschet Mikael Gustavsson Roxell
mnformerar om férandringarna 1 Staben. Han har ocksa inlett en dialog med
kommunledningsférvaltningen om hur social- och omsorgsférvaltningen kan fa
det stéd den har behov av.

Tillf6rordnad bitridande verksamhetschet Mikael Gustavsson Roxell
mformerar om forslaget till f6rindrng gillande tillgianglighetsstrateg.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Social- och omsorgsnamnden 25 mars 2022
(Signerat, SHA-256 9E4143D7E38815E31C23B7E94D53E311AE7B28A81B26C63E740DF29F540E5750)
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Hudiksvalls PROTOKOLL 18(25)

Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsnédmnden 2022-03-25
§ 41 Danr 2020-000100 - 790

Information med anledning av Covid-19, Corona

Sammanfattning

Stabschef Annica Westerberg informerar. Smuttspridningen av Covid-19
fortsitter. Det 4r ett utbrott pa ett av dldreboendena 1 kommunen.
Folkhilsomyndigheten haver alla restriktioner fran och med den 1 april., men
smuttspridningen fortsitter och alla behéver vara fortsatt forsiktiga. Antalet
mlagda, med Covid-19, pa Regionen minskar.

Det har varit en hog sjukfranvaro bland personalen under februari manad.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Social- och omsorgsnamnden 25 mars 2022 Sida18av 26
(Signerat, SHA-256 9E4143D7E38815E31C23B7E94D53E311AE7B28A81B26C63E740DF29F540E5750)
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ommun
Sammantrddesdatum
Social- och omsorgsnédmnden 2022-03-25
§ 42 Dnr 2022-000003 - 790

Besvarande av évriga fragor

Sammanfattning

Johan Wallinders (V) 6vriga fraga om forvaltningen borjat titta pa att hoja
forsorjningsstédet utifran de prisékningar som ar och som kommer, kommer
att besvaras vid nimnden 1 april.

Stabschef Annica Westerberg besvara Kristina Triffs (M) 6vriga fraga om
personalen fortlépande far utbildning 1 hjirt- och lungraddning. Personalen
erbjuds fortlépande utbildning 1 hjirt- och lungraddning, raiddningstjinsten
haller 1 utbildningen. Utbildningen har varit vilande under pandemin.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Social- och omsorgsnamnden 25 mars 2022 Sida19av 26
(Signerat, SHA-256 9E4143D7E38815E31C23B7E94D53E311AE7B28A81B26C63E740DF29F540E5750)
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kommun
Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsnédmnden 2022-03-25
§ 43 Dnr 2022-000006 - 790

Meddelanden till namnden 2022

Social- och omsorgsnamnden beslutar
att ligga de delgivna meddelandena till handlingarna,

Sammanfattning
Nedanstaende meddelanden har delgetts nimnden inf6r dagens sammantréde:

Delegeringsbeslut febmarn 2022, dnr 2022-007-

Ordférandebeslut fortsatt tillfallig hantering av antal deltagare vid daglig
verksambhet utifran sirskild plan, dnr 2022-122-700

Ordférandebeslut — fortsatt tillfalligt antal deltagare pa dagverksamheterna
mom ildreomsorgen, dnr 2020-239-723

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Social- och omsorgsnamnden 25 mars 2022 Sida20av26
(Signerat, SHA-256 9E4143D7E38815E31C23B7E94D53E311AE7B28A81B26C63E740DF29F540E5750)
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Hudiksvalls PROTOKOLL 21(25)

Sammantrddesdatum
Social- och omsorgsnédmnden 2022-03-25
§ 44 Dnr 2022-000087 - 011

Strukturplan Boende for aldre 2022-2027

Social- och omsorgsnamnden beslutar
uppdra till férvaltningen
att planera f6r nybyggnation av ett vard- och omsorgsboende pa tomt bredvid

Edshammar for att ersitta Mansbackens vard- och omsorgsboende samt att
niarmare precisera antalet ligenheter,

att tillskapa bistandsbedémt trygghetsboende med 6 ligenheter pa plan 4
Tryggebo,

att Nya Hasta blir enbart vard- och omsorgsboende for 4ldre med inriktning
demenssjukdom,

att omvandla tva avdelningar pa Helenedal till gruppbostider LSS' fér ildre,
under férutsittning av godkidnnande fran Inspektionen f6r vard och omsorg,
VO?

att resterande avdelningar pa Helenedal omvandlas till bistandsbedémt
trygghetsboende,

att lediga lokaler pa Tunbacka tillfalligt kan anvindas till olika verksamheters

behov,

att starta anpassning till beslut om fossilfria transporter enligt beslut, genom att
samlokalisera verksamheter som dagligen dr beroende av bilar, for att sikerstilla
elladdning, samt

att ytterligare se 6ver behovet av Tunbacka senast under slutet av ar 2023.

Social- och omsorgsnamndens forlag till kommunfullmaktige
Kommunfullmiktige beslutar

Att arligen avsitta medel for

- renoveringsbehovet av vard- och omsorgsboenden

- lokalt duftsstéd till trygghetsboende och bistandsbedémt trygghetsboende,

- 6kade lokalkostnader pa Mansbacken/Edshammar, samt
- till tomhyror pa Tunbacka.

Sammanfattning
Verksamhetschef Inger Myrsten féredrar drendet.

! Lag om stéd och service till vissa funktionshindrade
2

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Social- och omsorgsnamnden 25 mars 2022 Sida21av26
(Signerat, SHA-256 9E4143D7E38815E31C23B7E94D53E311AE7B28A81B26C63E740DF29F540E5750)
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Sammanirddesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25

Pa uppdrag av social- och omsorgsnimnden och kommunstyrelsen har ett
arbete gjorts 1 det sa kallade dldreprojektet kring strategiska utvecklingsfragor
for dldreomsorgen 1 Hudiksvalls kommun.

Kommunstyrelsen beslutade den 15 oktober 2019 § 162 att ytterligare se Gver
geografisk placering av nya vard- och omsorgsboenden med hinsyn taget till
behov och till éversiktsplanen.

Bakgrunden var den av fullmiktige beslutade inriktnings- och handlingsplanen
for aren 2019-2027 som visade pa behov av fler trygghetsboenden och nya
vard- och omsorgsboenden samt 4ven pa renoveringsbehoven f6r kommunens
befintliga boenden.

Denna strukturplan beskriver det fortsatta arbetet med utgangspunkt 1
mriktnings- och handlingsplanen.

Forslaget till strukturplan fokuseras framst pa nuldge och kommande behov av
platser fram till 2027 inom vard- och omsorgsboende, behovet av
trygghetsboende samt bistandsbedémt trygghetsboende. Utgangspunkten ar
den av fullmiktige beslutade inriktnings- och handlingsplanen samt férstudien
om Delsbo med omnejd.

Beslutsunderiag

Tjansteutlatande
Strukturplan Boende f6r dldre 2022-2027

Beslutet skickas fill

Kommunfullmiktige
Verksamhetschef Inger Myrsten

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Social- och omsorgsnamnden 25 mars 2022 Sida22av26
(Signerat, SHA-256 9E4143D7E38815E31C23B7E94D53E311AE7B28A81B26C63E740DF29F540E5750)
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Sammanitrddesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25
§ 45 Dnr 2018-000215 - 040

Information - Brukartid hemtjanst

Social- och omsorgsnamnden beslutar
att nimnden ska f6lja utférd tid 1 relation till beviljad tid, samt

att uppdra till f6rvaltningen att se 6ver naimndens mal gillande brukartid och
aterkomma med ett forslag till ndsta namnd.

Sammanfattning

Myndighetschef Ann-Sofie Ahs Bodin informerarar om hur burkartiden i
hemtjansten foljas.

Idag foljer nimnden utférd tid 1 relation till arbetad tid. Socialsekreterare
beviljar schablontider kopplat till beviljad insats. Myndighetskontoret betalar
100 % av den beviljade tiden.

Forslaget dr att namndens 1 stéllet ska f6lja utférd tid 1 relation till beviljad tid.

Kommunens schablontider éverensstimmer med de schablontider som
anvinds 1 riket 1 6vrgt.

En 6versyn av hemtjinstbesluten pagar.

Beslutet skickas fill
Myndighetschef Ann-Sofie Ahs Bodin

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Social- och omsorgsnamnden 25 mars 2022
(Signerat, SHA-256 9E4143D7E38815E31C23B7E94D53E311AE7B28A81B26C63E740DF29F540E5750)
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Sammantrddesdatum
Social- och omsorgsnédmnden 2022-03-25
§ 46 Dnr 2022-000127 - 206

Forslag andring av avgift - Patricia

Social- och omsorgsnamndens forslag till kommunfullmaktige
Kommunfullmiktige beslutar

att godkinna férvaltningens forslag pa hojning av priset gillande forsiljning av
lunch till allménheten, pa Patricia, fran 80 kronor per lunch till 90 kronor per
lunch.

Sammanfattning

Myndighetschef Ann-Sofie Ahs Bodin féredrar drendet.

Forsiljning av mat till allmanheten pa Patricia ska vara marknadsmaissigt
pussatt. Den har under 2021 varit f6r lag och foreslas héjas med 10 kronor.
Kommunen ska f6lja konkurrenslagen och far inte bedriva siljverksamhet som
snedvrider eller himmar konkurrensen pa marknaden. Priset f6r Iunch 1
restaurangen for allmanheten har under ar 2021 varit ligre 4n jamférbara
lunchrestauranger.

Forvaltningen foreslar att prset ska ligga 1 niva med sjukhusets lunchrestaurang
och att prset ska héjas fran 80 till 90 kronor per lunch.

Beslutsunderiag
Tjanstutlatande

Beslutet skickas fill

Kommunfullmiktige
Myndighetschef Ann-Sofie Ahs Bodin

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Social- och omsorgsnamnden 25 mars 2022 Sida24 av 26
(Signerat, SHA-256 9E4143D7E38815E31C23B7E94D53E311AE7B28A81B26C63E740DF29F540E5750)
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsn&@mnden 2022-03-25
§ 47 Dnr 2022-000004 - 790

Forvaltning och ordforande informerar

Sammanfattning
Ordf6rande Henrik Berglund Persson informerar.

Vilfirdsstrategin kommer att hanteras av kommunstyrelsen for att sedans
beslutas av kommunfullmiktige.

Troskelvixlingen 4r inte klar. Manga fragetecken finns och mycket ar oklart om
hur det ska kunna 16sas.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Social- och omsorgsnamnden 25 mars 2022 Sida25av 26
(Signerat, SHA-256 9E4143D7E38815E31C23B7E94D53E311AE7B28A81B26C63E740DF29F540E5750)
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Sammantradesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25
Plats och tid Sal A, Guldsmeden, Hudiksvall, fredagen den 25 mars 2022 klockan 08:00

Beslutande ledamoter Henrik Berglund Persson (S), Ordférande
Birgitta Medin (M), 1:e vice ordférande
Karin Hansson (C), 2:e vice ordf6érande, till och med § 45
Bérje Lundin (V) fran och med § 46
Majvor Westberg-J6nsson (S)

Lena Hallgvist (S)
Susanne Norling (S)
Roger Dahl (S)
Christina Mattisson (S)
Kristina Traff (M)
Greta Andersson (C)
Leif Bjorklund (C)
Jan-Erik Jonsson (C)
Alf Norberg (V)
Johan Wallinder (V)
Katja Samuelsson (SD)

ErsGttare Rolf Sundell (S)
Gunnar Bjorn (S)
Mona Celander (S)
Lars Osterberg (KD)
Borje Lundin (V), till och med § 45

(")VI’igCI ndarvarande Nimndsekreterare Gunilla Andersson, stabschef Annica Westerberg, Ekonom Erika
Soderstrom § 39, tillférordnad bitridande férvaltningschef Mikael Gustavsson Roxell
§ 40, personalchef Maria Larsson § 40, projektledare Maria Hjartmyr § 40,
omradeschef Maria Lirka § 40, verksamhetschef Inger Myrsten § 44, myndighetschef
Ann-Sofie Ahs Bodin §§ 45 & 46.

Justerare Alf Norberg
Justeringens plats och
tid Digital justering tisdag den 30 mars 2022,
Underskrifter
Paragrafer §§ 30-47
Ordférande

Henrik Berglund Persson

Justerare
Alf Notberg
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Sammantradesdatum

Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25
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Sammantraddesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25

Bevis/anslag
Protokollet ar justerat. Justeringen tillk&dnnagiven genom anslag.

Instans Social- och omsorgsnimnden

Sammantrddesdatum 2022-03-25

Datum dd anslaget Datum dd& anslaget
publiceras 2022-03-30 tas bort 2022-04-20

Forvaringsplats fér
protokollet Kommunledningsforvaltningen
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Sammantréddesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25

Innehadllsférteckning

ANmMalan av GVIIZA fTAZOL ... 5
§31 Danr 2022-000096 - 042

Verksamhetsrapport 2021 med bilagor........ccccevviiciiivinicniinicciiiicenes 6
§32 Dnr 2022-000134 - 042

Ritt stod till ett sjaAlvstAndigt Liv .....ccvvevceeiviniiciiicciiccceccccccne 8
§33 Dnr 2022-000105 - 042

Kwvalitetsbetattelse 2021 ....iuiiniiiririeirieiieiieeesreresseeeereessesesesesseseessesessesens 9
§34 Dnr 2021-000174 - 790

Egenkontroll kvalitet - Helarsrapport (Lex Sarah, avvikelser, synpunkter

och Klagomal).......ccceueiiiiiiiiiiiiiiccce e 11
§35 Danr 2022-000020 - 779

Patientsikerhetsberittelse 2021 ......civiiirieiriereirieiieeeeeese e 12
§36 Dnr 2022-000116 - 036

Skrivelse till nimnden med fragestillningar och synpunkter kring

0aNVANt StAtSDIAIAZ c..ovviiiiiiiic 13
§ 37 Danr 2019-000505 - 790

Dokumenthanteringsplan - revidering ........cooevviiniviniininiciiieeinns 14
§ 38 Danr 2021-000483 - 008

Svar pa motion - Intensifiera arbetet mot vald i nira relationer med extra

fokus pa mins vald mot KVINNOL ......ccvviviiviiiiiiiiicnc, 15
§39 Danr 2022-000001 - 042

Ekonomiskt utfall per sista februati ..., 16
§ 40 Danr 2021-000297 - 790

Kraftsamling social- och omsorgsnamnden........cccocoevviviciniiiniiiininnnnn. 17
§41 Danr 2020-000100 - 790

Information med anledning av Covid-19, Corona..........ccccevvvvvincncnnnnes 18
§42 Danr 2022-000003 - 790

Besvarande av 6vIiga frAgor ... 19
§43 Danr 2022-000006 - 790

Meddelanden till nAmnden 2022.........ccveeivieerirerinieireeeeeereeeeeesesreeees 20
§ 44 Danr 2022-000087 - 011

Strukturplan Boende for dldre 2022-2027 ........ccovvvviiiviviiiiniiniciiiniinn, 21
§45 Dnr 2018-000215 - 040

Information - Brukartid hemtjanst ..o, 23
§46 Dnr 2022-000127 - 206

Forslag andring av avgift - Patricia ..., 24
§47 Danr 2022-000004 - 790

Forvaltning och ordférande informerar ..., 25
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Justerandes signatur
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Sammantradesdatum

Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25

§ 30 Dnr 2022-000002 - 790

Anmadlan av 6vriga fragor

Sammanfattning

Johan Wallinder (V) anmiler en Ovrig fraga gillande om foérvaltningen borjat
tittat pa att hoja forsorjningsstodet utifran de prisdkningar som dr och som
kommer.

Kristina Traff (M) anmailer en 6vrig fraga om personalen fortlopande far
utbildning i hjart- och lungraddning.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25
§ 31 Dnr 2022-000096 - 042

Verksamhetsrapport 2021 med bilagor

Social- och omsorgsnamnden beslutar
att ligga verksamhetsrapport 2021-12-31 med bilaga till handlingarna samt

att skicka verksamhetsrapporten till kommunfullmiktige. !

Sammanfattning

Verksamhetsrapporten sammanfattar ekonomi, verksamhet, mal och uppdrag
tor verksamhetsaret 2021. Pandemin har haft fortsatt stor inverkan pa
torvaltningen samt dem vi dr till £6r, bland annat 1 form av delvis stingda
verksamheter, hog langtidsarbetsléshet bland kommuninvanarna samt 6kade
kostnader for sjukvikarier och en 6kad korttidsfrainvaro inom vard och omsorg.
Medarbetarna inom forvaltningen har genom engagemang, beslutsamhet och
kreativitet lyckats leverera insatser av god kvalitet, trots att en del verksamheter
har haft tuffa férhallanden.

Under aret har flera verksamheter som daglig verksamhet, 6ppna triffpunkter
och dagverksamheter, utifran det raidande smittspridningsliget varit helt eller
delvis stingda for att sedan aterGppnas.

Platser inom vard- och omsorgsboende f6r dldre har minskat utifran en
planerad omstrukturering till bistandsbedémda trygghetsboenden. Under aret
har familjecentralen i Hudiksvall startats i samverkan med lirandenimnden och
Regionen.

Social- och omsorgsnimnden har sedan den bildades 2015 brottats med ett
ekonomiskt underskott, vilket fortgar. Namndens resultat for helaret uppgar till
ett minus om 42 000 tkr vilket dr ett betydligt battre resultat 4n prognostiserat
utifrin att anpassningar och atgarder vidtagits under aret.

Den 8 juni fattade Kommunstyrelsen beslutet att tillfalligt flytta 6ver social- och
omsorgsforvaltningen till Kommunledningsforvaltningen for att kunna
kraftsamla kring att fa ordning pa ekonomin. Beslutet giller i férsta hand till
den sista februari 2022. Ett gemensamt projekt kallat Kraftsamling SOM
startade upp under augusti 2021 i syfte att atgirda underskottet och uppna en
budget i balans. Bland annat ingar projekt gillande bemanning och brukartid
inom vard- och omsorg,.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande





i Sida
B o roToKOLL e

Sammantradesdatum

Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande
Verksamhetsrapport 2021

Beslutet skickas fill
Kommunfullmiktige
Kwvalitetsutvecklare Emma Ivarsson
Kvalitetscontroller Johanna Ullberg

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantraddesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25
§ 32 Dnr 2022-000134 - 042

Ratt stod till ett sjalvstandigt liv

Social- och omsorgsnamnden beslutar

att lagea sammanstillningen av enheternas arbete med kvalitets-vad, "Ritt stod
till ett sjalvstandigt liv” till handlingarna.

Sammanfattning

Nimndens kvalitetsstyrning av forvaltningens verksamheter sker genom
faststallande av tva sa kallade kvalitets-vad for varje verksamhetsgren.
Sammanstillningen syftar till att ge nimnden underlag f6r att kunna folja
enheternas arbete mot de beslutade kvalitets-vaden. Enhetschefernas
redovisning har gjorts i samband med delar eller helar 2021.

Beslutsunderlag

Ratt stod till ett sjalvstindigt liv — Sammanstillning av enheternas arbete med
kvalitets-vad, heldr 2021

Beslutet skickas till

Kwvalitetsutvecklare Emma Ivarsson
Kvalitetscontroller Johanna Ullberg

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantraddesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25
§ 33 Dnr 2022-000105 - 042

Kvalitetsberattelse 2021

Social- och omsorgsnamnden beslutar
att ligga kvalitetsberittelsen 2021 till handlingarna

Sammanfattning

Kvalitetsberittelsen syftar till att ge en samlad bild av férvaltningens
kvalitetsuppfoljningar och arbete under aret. Den ska fungera som ett stoéd for
att utveckla och forbattra verksamheten.

Forvaltningen har under aret medverkat 1 flera nationella undersékningar. Som
en del av egenkontrollen anvinds dessa resultat fOr att gora jamforelser med
tidigare resultat, andra verksamheter och kommuner. Analysen ska leda till
verksamhetsutveckling, exempelvis utveckling av arbetssitt och bemdétande.

Resultatet av Oppna jimforelser visade bland annat att kommunen inom vissa
delar av verksamheten saknar arbetssitt kring systematisk uppfoljning samt att
kommunen, till skillnad frain manga andra, inte arbetar enligt IBIC (individens
behov i centrum). Under viren paborjades ett arbete med att inféra IBIC vilket

ska ge 6kad fokus pa individens behov och resurser, delaktighet och livskvalitet.

Under hosten genomfoérdes dven Sveriges kommuner och regioners (SKR)
brukarundersokning inom funktionsnedsattning. Forvaltningen fick goda
resultat inom de flesta omraden, frimst boendestod.

Kraftsamling SOM, startades upp under hésten i syfte att kraftsamla kring
ekonomin. Aven om huvudprojektets mal 4dr ekonomiska har vissa insatser
inom projektet dven en kvalitetshéjande effekt. Satsningen, med dess
ekonomiska fokus, har samtidigt inneburit att fraigor inom ramen for
kvalitetsarbetet i vissa fall har beh6vt prioriteras bort.

Avvikelser ger viktig information om utvecklingsomraden och ir dirmed en
viktig grundsten i forvaltningens systematiska kvalitetsarbete. Antalet avvikelser
har 6kat avsevirt de senaste aren. Under flera ar har forvaltningen haft ett
6kande antal rapporter om missférhallanden men 2021 har denna trend brutits
och antalet rapporter har minskat. Om det ir en tillfillig minskning eller en
trend 4r svart att bedoma i nuldget.

Under oktober-december genomférdes en intern utvirdering av forvaltningens
stab vars huvuduppdrag ér att vara en stodenhet for forvaltningen samt att
stodja och avlasta férsta linjens chefer. Sammantaget visade utvirderingen att
det finns en vilja i verksamheterna att arbeta mer med kvalitetsh6jande insatser,
men att enhetschefernas nuvarande arbetssituation hindrar dem ifran att

Sida
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Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantraddesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25

bedriva ett mer langsiktigt utvecklingsarbete. Det stéd som enhetscheferna har
att tillga for detta arbete matchar inte deras behov.

Kommunens dataskyddsombud genomférde under varen en granskning utifran
kraven i dataskyddsférordningen. Resultatet visar att dataskyddsarbetet
fungerade till viss del men att det fanns stora brister kring bland annat
implementering av rutiner och incidentrapportering, Atgirder har vidtagits i
syfte att komma till ritta med bristerna.

Beslutsunderlag

Tjansteutlitande 2021-03-12
Kwvalitetsberattelse 2021

Beslutet skickas till

Kwvalitetsutvecklare Emma Ivarsson
Kvalitetscontroller Johanna Ullberg

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantréddesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25
§ 34 Dnr 2021-000174 - 790

Egenkontroll kvalitet - Helarsrapport (Lex Sarah,
avvikelser, synpunkter och klagomal)

Social- och omsorgsnamnden beslutar
att lagga rapport egenkontroll, kvalitet-avvikelser, helar 2021 till handlingarna.

Sammanfattning

I det systematiska forbattringsarbetet ingar bland annat att utreda och analysera
avvikelser 1 verksamheten fOr att stirka och utveckla verksamhetens kvalitet
inom social- och omsorgsnimndens verksamhetsomrade utifrin
Socialtjanstlagen (SoL), lag om stéd och service till vissa funktionshindrade
(LSS), hilso- och sjukvardslagen (HSL). Forbattrande atgirder for att sakra
verksamhetens kvalitet ska gOras utifran resultatet. Ansvaret regleras i
Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rad (SOSES 2011:9). Synpunkter,
klagomal och berom frin kommunmedborgare ger virdefull information
liksom andra myndigheter och organisationers synpunkter och
avvikelserapporter. Medarbetarnas rapporter om avvikelser likasa, samt
utredningar enligt lex Sarah och lex Maria. Allt detta kan ge signaler om mdjliga
forbattringsomraden.

Antalet inkomna synpunkter och klagomal har minskat lite i jaimforelse med
helaret 2020, fran 97 till 82 stycken. Antalet berém har minskat fran 55 till 49
stycken. Trygg hemging genererar fortfarande flest berém.

Rapporter om avvikelser inom SolL. och LSS har okat fran 1771 till 2568 vilket
ir en betydande 6kning. Okningen ir generell inom alla kategorier férutom
extern samverkan. Antalet fallavvikelser 4r fortfarande en stor del av
avvikelserna. De kategorier dir flest avvikelser rapporteras férutom Trygghet
och sikerhet ir Overgrepp/krinkning, Sjalvmordsférsék/sjilvskadebeteende
samt Utforande av insats.

Antalet rapporter om missforhallande, lex Sarah, har minskat under aret fran 28
rapporter 2020 till 15 rapporter 2021. Det dr dock en efterslipning och
utredningstiderna har blivit lingre.

Beslutsunderlag

Tjanstutlitande 2022-03-09
Egenkontroll helarsrapport 2021

Beslutet skickas fill

Utredare med sarskilt ansvar Ylwa Eriksson
Utredare Siv Cavallin

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande






. Sida
@ Egr?wlrlﬁn\jﬂns PROTOKOLL 12(25)

Sammantréddesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25
§35 Dnr 2022-000020 - 779

Patientsakerhetsberattelse 2021

Social- och omsorgsnamnden beslutar
att ligga patientsikerhetsberittelsen for 2021 till handlingarna.

Sammanfattning

Patientsakerhetsarbetet har under aret mest fokuserat pa atgarder runt
coronapandemin. Kommunens MAS/MAR har haft tit samverkan med Region
Givleborg, Smittskydd, Vardhygien och de lokala hilsocentralerna, och
informerat vidare ut 1 verksamheterna. MAS har varit sakkunnig 1 kommunens
krisledningsarbete.

Coronapandemin har medfort ett pressat lige for verksamheterna under aret.
Det har under perioder varit utbrott pa olika enheter. Nir manga patienter och
medarbetare varit sjuka har det bidragit till en mycket anstringd situation.
Teamsamverkan har forsvarats pga. restriktioner kring fysiska moten.

Trots pandemin har arbete med malen for patientsikerhetsarbetet 2021
genomforts med undantag fran enstaka aktiviteter som stillts in. Egenkontroller
har genomférts enligt plan, rutiner och riktlinjer har uppdaterats och nya tagits
fram under éret.

Med anledning av ett stort underskott paborjades en kraftsamling for att vinda
den negativa trenden inom Social och omsorgsférvaltningen. Sedan
kraftsamlingen har fokus legat pa denna och mindre pa patientsikerhetsarbetet.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande 2021-03-16
Patientsiakerhetsberittelse 2021

Beslutet skickas fill
Medicinskt ansvarig sjukskéterska Karin Wedin Papaztcheva

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantréddesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25
§ 36 Dnr 2022-000116 - 036

Skrivelse till ndmnden med fragestdllningar och
synpunkter kring oanvant statsbidrag

Social- och omsorgsnamnden beslutar

att godkinna forvaltningens svar och anta det som sitt eget.

Sammanfattning

Arne Jansson har under en tid skickat ett stort antal brev med synpunkter och
klagomil till férvaltningen och ordférande. Den 15 mars kom ett brev som var
direkt stéllt till nimnden. Ordférande bad, med anledning av synpunkterna i
brevet, forvaltningen skriva fram ett svar som nimnden nu foéreslas att anta
som sitt eget.

De synpunkter brevskrivaren i huvudsak framfoér dr en besvikelse 6ver att hela
statsbidraget som ar riktat mot utbildning och kompetensutveckling f6r
dldreomsorgens medarbetare och chefer inte anvints i tillricklig omfattning.
Nimnden har 16pande informerats om hur pengarna anvints och de svarigheter
som pandemin orsakat gillande att utnyttja statsbidraget i en hégre utstrickning
in vad som gjorts. Nimnden har under en lingre tid vetat att en stor del av
statsbidraget kommer att behova aterbetalas.

Nimndens intentioner ar alltid att de statsbidrag som soks ska anvindas i
hégsta mojliga utstrickning, dock har nimnden ingen radighet 6ver yttre
omstindigheter och kriser som leder till stora bekymmer att f6lja de kriterier
som stillts for nyttjande av riktade medel.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande
Aterkoppling

Brev fran Arne Jansson

Beslutet skickas till

Forvaltningen
Arne Jansson

Sida
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Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantréddesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25
§ 37 Dnr 2019-000505 - 790

Dokumenthanteringsplan - revidering

Social- och omsorgsnamnden beslutar

att i dokumenthanteringsplanen ligga till dokumenten registerutdrag och
registerforteckning,

att registerutdrag och regisisterforteckning ska forvaras i nararkiv i tva ar och
sedan bevaras i centralarkiv,

att dndra tiden for protokoll (daven MBL) och dess innehallsforteckningar till tva
ar i nirarkiv och sedan bevaras i centralarkiv, samt

att minnesanteckningar enligt MBL § 19 forvaras i nararkiv i tva dr och sedan
gallras.

Sammanfattning

Kommunens arkivhantering paverkas av flera lagar och férordningar. Frimst
regleras verksamheten genom arkivlagen (1990:782) och kommunens
arkivreglemente (kommunfullmiktige 14 december 1998). I arkivreglementet
tor Hudiksvalls kommun framgar att varje myndighet (ndmnd, styrelse) ska
uppritta en dokumenthanteringsplan som beskriver hur myndigheten hanterar
sina handlingar.

Inom social- och omsorgsforvaltningen sker en stor del av
dokumenthanteringen i digital form. I dagsliget saknar kommunen regler och
rutiner for digital arkivering. Handlingar som ska slutforvaras ska darfor skrivas
ut pa papper och arkiveras i denna form tills vidare.

Dokumenthanteringsplanen behover nu kompletteras vad giller registerutdrag
och registerforteckning, tiden for att ha protokoll (dven MBL) i ndrarkiv
behover dndras fran 5 ar till 2 ar, samt att minnesanteckningar ska forvars i
nérarkiv i tva ar och sedan gallras.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande 2022-03-01

Beslutet skickas fill
Kvalitetsutvecklare Emma Ivarsson for publicering pa HINT

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantréddesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25
§ 38 Dnr 2021-000483 - 008

Svar pa motion - Intensifiera arbetet mot vald i néra
relationer med exira fokus pd mdns vald mot kvinnor

Social- och omsorgsnamndens forslag till kommunfullmaktige
Kommunfullmiktige beslutar

att bifalla motionen.

Sammanfattning

Vinsterpartiet yrkar i en motion att arbetet mot vald i nira relationer med extra
fokus pa mins vald mot kvinnor ska intensifieras och foreslar
kommunfullmiktige bland annat besluta att revidera nuvarande program mot
vald i nira relationer och att alla arbetsledare/medarbetare ska erbjudas en
anpassad utbildning.

Programmet mot vald och fortryck i nira relationer har inte reviderats sedan
2008, och behéver nu anpassas till aktuell forskning, kommunens nuvarande
organisation samt kopplas ihop med kommunens 6vriga arbeten med manskliga
rittigheter och sociala hallbarhetsfragor.

Kunskap om vald dr centralt for att kunna uppticka vald i nira relationer, ge
utsatta ett bra bemdétande, men ocksa for att arbeta forebyggande och for att
forindra attityder i samhillet. En anpassad utbildning for
arbetsledare/medarbetare skulle innebira en 6kad medvetenheten hos
kommunens anstallda.

Beslutsgdng

En enig nimnd yrkar bifall till motionen.

(KD) vill fa antecknat till protokollet att de star bakom forslaget att bifalla
motionen.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande
Motion fran Vinsterpartiet

Beslutet skickas till

Kommunfullmiktige
Maria Lévgren, centrum mot vald

Sida
15(25)

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25
§ 39 Dnr 2022-000001 - 042

Ekonomiskt utfall per sista februari

Social- och omsorgsnamnden beslutar

att lagea den ekonomiska redovisningen till och med februari 2022 till
handlingarna

Sammanfattning
Ekonom Erika Soderstrom foredrar arendet.
Utfallet per sista februari 2022 visar ett underskott pa

drygt 4 miljoner kronor, en klar férbittring jimfért med motsvarande period
2021.

Beslutsunderlag
Ekonomiskt utfall per sista februari 2022

Beslutet skickas fill

Ekonom Erika Soderstrom

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantréddesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25
§ 40 Dnr 2021-000297 - 790

Kraftsamling social- och omsorgsnamnden

Sammanfattning

Tillf6rordnad bitradande verksamhetschef Mikael Gustavsson Roxell
informerar om kraftsamling SOM utifran punkterna vad har gjorts och vart ar
Vi pa vag?

Malbilden ér att manadsutfallet under kvartal 4 ska ligga 1 linje med tilldelad
budgetram.

Nigra av de atgirder som vidtagits dr att myndighetskontorets
handligegningsprocess kvalitetssikras, dldreomsorgens vard- och
omsorgsboenden samt hemtjinst gillande ekonomi och kvalitet, externa
placeringar och boendeformer inom funktionshinderomradet. Kraftsamlingen
drivs och styrs nu fran ledningsgruppen i linjearbetet, med fokus pa ledarskap
och stodresurser.

Nagot av det som pabérjats och behéver goras ar att slutfora rekrytering av
torvaltningschef, en nu hallbar organisation for dldreomsorgen ska tas fram,
ledningsgruppen ska omformas samt att en kvalitetssikrad beskrivning av
forvaltningens ekonomiska forutsittningar ska presenteras i
atagandeberedningen.

Personalchef Maria Larsson och projektledare Maria Hjartmyr informerar om
projektet kostnadseffektiv och hallbar bemanning. Ett av slutmalen (tva arigt
projekt slutar i juni 2023) ir att alla medarbetare och chefer inom vard och
omsorg ska ha hittat verktyg f6r hur de arbetar med en kostnadseffektiv och
héllbar bemanning. En delrapport har tagits fram under mars manad.

Tillférordnad bitradande verksamhetschef Mikael Gustavsson Roxell
informerar om forindringarna i Staben. Han har ocksa inlett en dialog med
kommunledningsférvaltningen om hur social- och omsorgsforvaltningen kan fa
det stod den har behov av.

Tillférordnad bitridande verksamhetschef Mikael Gustavsson Roxell
informerar om forslaget till f6rindring gillande tillgdnglighetsstrateg.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantréddesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25
§ 41 Dnr 2020-000100 - 790

Information med anledning av Covid-19, Corona

Sammanfattning
Stabschef Annica Westerberg informerar. Smittspridningen av Covid-19
fortsitter. Det dr ett utbrott pa ett av dldreboendena i kommunen.

Folkhilsomyndigheten haver alla restriktioner fran och med den 1 april., men
smittspridningen fortsitter och alla behéver vara fortsatt forsiktiga. Antalet
inlagda, med Covid-19, pa Regionen minskar.

Det har varit en hog sjukfranvaro bland personalen under februari manad.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantréddesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25
§ 42 Dnr 2022-000003 - 790

Besvarande av ovriga fragor

Sammanfattning

Johan Wallinders (V) 6vriga friga om forvaltningen borjat titta pa att hoja
forsorjningsstodet utifran de prisdkningar som dr och som kommer, kommer
att besvaras vid nimnden i april.

Stabschef Annica Westerberg besvara Kristina Triffs (M) 6vriga friga om
personalen fortlépande far utbildning i hjirt- och lungriddning. Personalen
erbjuds fortlépande utbildning i hjirt- och lungriddning, riddningstjinsten
héller i utbildningen. Utbildningen har varit vilande under pandemin.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantréddesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25
§43 Dnr 2022-000006 - 790

Meddelanden till namnden 2022

Social- och omsorgsnamnden beslutar
att ligea de delgivna meddelandena till handlingarna,

Sammanfattning
Nedanstaende meddelanden har delgetts nimnden infér dagens sammantrade:

Delegeringsbeslut februari 2022, dnr 2022-007-

Ordférandebeslut fortsatt tillfillig hantering av antal deltagare vid daglig
verksambhet utifran sirskild plan, dnr 2022-122-700

Ordforandebeslut — fortsatt tillfalligt antal deltagare pa dagverksamheterna
inom ildreomsorgen, dnr 2020-239-723

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande






. Sida
@ Egr?wlrlﬁn\jﬂns PROTOKOLL 21(25)

Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25
§ 44 Dnr 2022-000087 - 011

Strukturplan Boende for aldre 2022-2027

Social- och omsorgsnamnden beslutar
uppdra till forvaltningen
att planera for nybyggnation av ett vard- och omsorgsboende pa tomt bredvid

Edshammar for att ersatta Mansbackens vard- och omsorgsboende samt att
nirmare precisera antalet ligenheter,

att tillskapa bistindsbedémt trygghetsboende med 6 ligenheter pa plan 4
Tryggebo,

att Nya Hasta blir enbart vard- och omsorgsboende for dldre med inriktning
demenssjukdom,

att omvandla tva avdelningar pa Helenedal till gruppbostider L.SS' for dldre,
under forutsittning av godkiannande fran Inspektionen for vard och omsorg,
vVO?,

att resterande avdelningar pa Helenedal omvandlas till bistindsbedémt
trygghetsboende,

att lediga lokaler pa Tunbacka tillfalligt kan anvandas till olika verksamheters
behov,

att starta anpassning till beslut om fossilfria transporter enligt beslut, genom att
samlokalisera verksamheter som dagligen ir beroende av bilar, for att sikerstilla
elladdning, samt

att ytterligare se 6ver behovet av Tunbacka senast under slutet av ar 2023.

Social- och omsorgsnamndens forlag till kommunfullmaktige
Kommunfullmaiktige beslutar

Att arligen avsitta medel f6r

- renoveringsbehovet av vird- och omsorgsboenden

- lokalt driftsstod till trygghetsboende och bistindsbedémt trygghetsboende,

- 6kade lokalkostnader pd Minsbacken/Edshammar, samt
- till tomhyror pa Tunbacka.

Sammanfattning
Verksamhetschef Inger Myrsten foredrar drendet.

! Lag om stéd och service till vissa funktionshindrade
2

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantraddesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25

Pa uppdrag av social- och omsorgsnimnden och kommunstyrelsen har ett
arbete gjorts i det sa kallade dldreprojektet kring strategiska utvecklingsfragor
for dldreomsorgen 1 Hudiksvalls kommun.

Kommunstyrelsen beslutade den 15 oktober 2019 § 162 att ytterligare se Gver
geografisk placering av nya vard- och omsorgsboenden med hinsyn taget till
behov och till 6versiktsplanen.

Bakgrunden var den av fullmiktige beslutade inriktnings- och handlingsplanen
for aren 2019-2027 som visade pa behov av fler trygghetsboenden och nya
vard- och omsorgsboenden samt dven pa renoveringsbehoven f6r kommunens
befintliga boenden.

Denna strukturplan beskriver det fortsatta arbetet med utgangspunkt i
inriktnings- och handlingsplanen.

Forslaget till strukturplan fokuseras frimst pa nuldge och kommande behov av
platser fram till 2027 inom vard- och omsorgsboende, behovet av
trygghetsboende samt bistaindsbedomt trygghetsboende. Utgangspunkten ar
den av fullmiktige beslutade inriktnings- och handlingsplanen samt forstudien
om Delsbo med omnejd.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande
Strukturplan Boende for dldre 2022-2027

Beslutet skickas fill

Kommunfullmiktige
Verksamhetschef Inger Myrsten

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantréddesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25
§ 45 Dnr 2018-000215 - 040

Information - Brukartid hemtjanst

Social- och omsorgsnamnden beslutar
att namnden ska folja utford tid i relation till beviljad tid, samt

att uppdra till férvaltningen att se Over nimndens mal gillande brukartid och
aterkomma med ett forslag till ndsta nimnd.

Sammanfattning

Myndighetschef Ann-Sofie Ahs Bodin informerarar om hur burkartiden i
hemtjinsten foljas.

Idag foljer nimnden utférd tid i relation till arbetad tid. Socialsekreterare
beviljar schablontider kopplat till beviljad insats. Myndighetskontoret betalar
100 % av den beviljade tiden.

Forslaget ar att nimndens i stéllet ska folja utférd tid 1 relation till beviljad tid.

Kommunens schablontider overensstammer med de schablontider som
anvands i riket 1 6vrigt.

En 6versyn av hemtjinstbesluten pagar.

Beslutet skickas till
Myndighetschef Ann-Sofie Ahs Bodin

Sida
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Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25
§ 46 Dnr 2022-000127 - 206

Forslag andring av avgift - Patricia

Social- och omsorgsnamndens forslag till kommunfullmaktige
Kommunfullmiktige beslutar
att godkanna forvaltningens forslag pa hojning av priset gillande forsiljning av

lunch till allménheten, pa Patricia, frain 80 kronor per lunch till 90 kronor per
lunch.

Sammanfattning
Myndighetschef Ann-Sofie Ahs Bodin féredrar drendet.

Forsiljning av mat till allmdnheten pé Patricia ska vara marknadsmassigt
prissatt. Den har under 2021 varit f6r lag och foreslas héjas med 10 kronor.

Kommunen ska folja konkurrenslagen och far inte bedriva siljverksamhet som
snedvrider eller himmar konkurrensen pa marknaden. Priset f6r lunch 1
restaurangen for allmdnheten har under ar 2021 varit ligre 4n jamf6rbara
lunchrestauranger.

Forvaltningen foreslar att priset ska ligga 1 niva med sjukhusets lunchrestaurang
och att priset ska hojas fran 80 till 90 kronor per lunch.

Beslutsunderlag
Tjanstutlatande

Beslutet skickas fill

Kommunfullmiktige
Myndighetschef Ann-Sofie Ahs Bodin

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantréddesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2022-03-25
§ 47 Dnr 2022-000004 - 790

Forvaltning och ordforande informerar

Sammanfattning

Ordfoérande Henrik Berglund Persson informerar.

Viilfirdsstrategin kommer att hanteras av kommunstyrelsen for att sedans
beslutas av kommunfullmaktige.

Troskelvixlingen ar inte klar. Manga fragetecken finns och mycket dr oklart om
hur det ska kunna 16sas.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande








