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Plats och tid: A-salen, Guldsmeden, klockan 09.00-16.00 

Förtroendevalda: Beslutande: Ej beslutande: 
 Per Almberg (MP) ordf 

Birgitta Medin (M) 1:e vice ordf. 

Kerstin Karlsson (M) 
Agneta Palmqvist (M) 
Marcus Olsson (C) tom § 13 

Agneta Nordenström (MP) from 
§ 14 

Christina Falk (C) 
Ann-Marie Eriksson (C) tom § 15  

Nina Burchardt (S) § 16  
Lillemor Nilzén (KD) 
Göran Thapper (S) 2:e vice ordf. 

Siw Karlsson (S) 
Kent Kanon (S) 
Majvor Westberg-Jönsson (S) 
Daniel Fors (S) 
Mona Celander (S) 
Mikael Damberg (V) 
 

Agneta Nordenström (MP) tom § 13 
Nina Burchardt (S) tom § 15 

 
Övriga deltagare: Sekreterare Gunilla Andersson, förvaltningschef Pia Andersson tom 

§ 13, biträdande förvaltningschef Per Iversen § 14-16, ekonom Samir 
Filipovic § 2, verksamhetschef Per Iversen §§ 6-7, utredare 
Madeleine Hedin § 6, verksamhetsledare Pär Johansson § 8, Ung 
Omsorg § 13, medicinskt ansvarig sjuksköterska Anna-Lena 
Lindström §§14-15 . 

 
Utses att justera: Kerstin Karlsson (M) 
 
Justeringens plats 
och tid: Omsorgsförvaltningen den 30 januari, klockan 08.00 

Underskrifter:  Paragrafer: 1-16 

Sekreterare: Gunilla Andersson 

Ordförande: Per Almberg (MP) 

Justerande: Kerstin Karlsson (M)   
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§ 1 Anmälan av övriga frågor   

Ärendebeskrivning 

Ann-Marie Eriksson (C), Majvor Westberg-Jönsson (S) och Agneta Palmqvist (M) 
anmäler varsin övrig fråga.  

____ 
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§ 2 Preliminär ekonomisk redovisning till och med 
december 2013 

Dnr 2013-040-042 

Ärendebeskrivning 

Ekonom Samir Filipovic redovisar det preliminära ekonomiska resultatet till och med 
december 2013.  
 
Preliminärt resultat efter justeringar är, med hänsyn tagen till tiden i timbanken,  
 – 700 000 kronor. Då är alla omflyttningar mellan åren ännu inte klara. 
 
 

Beslut  

Omsorgsnämnden beslutar att godkänna den preliminära ekonomiska redovisningen. 

____ 
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§ 3 Redovisning av delegationsbeslut till och med 
december 

Ärendebeskrivning 

Förvaltningschef Pia Andersson redovisar sammanställning av delegationsbeslut ur 
Treserva för perioden december 2013 samt förteckning nummer 01-03 2014 

Typ av delegationsbeslut Delegat Antal 
beslut 

Färdtjänst med/utan ledsagare Handläggare 27 
Riksfärdtjänst ”- 25 
 ”-  
SoL - Hjälp i hemmet ”- 78 
SoL – Trygghetstelefon ”- 26 
SoL – Matdistribution ”- 37 
SoL – Dagverksamhet ”- 10 
SoL – Boendestöd ”- 0 
SoL – Kontaktperson ”- 1 
SoL – Korttidsplats ”- 35 
SoL - Särskilt boende ”- 10 
SoL – Särskilt boende, parboende ”- 0 
SoL – Verkställighet särskilt boende ”- 12 
SoL  - Verkställighet särskilt boende, parboende ”- 0 
SoL – Växelvård ”- 8 
SoL – Avslag  ”- 1 
   
SoL – Funktionshindrade Handläggare 42 
SoL – Funktionshindrande avslag ”- 0 
LSS – beslut   ”- 11 
LSS – avslag  Handl/fvc 0 
   
Au/ordförande beslut SoL/LSS/yttranden Au/ordf 3 
Bidrag till föreningar Enhetsutvecklare 1 
Teckna avtal som ryms inom den egna budgeten Verksamhetschef 1 
   

Beslut 

Omsorgsnämnden godkänner redovisningen.  
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§ 4 Förvaltningen informerar 

Ärendebeskrivning 

Svar på övrig fråga från december 

Förvaltningschef Pia Andersson besvarar Christina Träffs (M) fråga från nämnden i 
december om resurstilldelningen på specialavdelningen på Tunbacka. Alla enheter får 
resurser enligt nyckeltalen, för specialavdelningar är resurstilldelningen 1.0. Tunbacka 
har valt att använda resurserna till att förstärka natten och har 0.85 i bemanning på 
specialenheten dagtid. 

Priosatsning socialpsykiatri 

Förvaltningen har fått 696 872 kronor till socialpsykiatrin, medlen går till 
omsorgsförvaltningen men insatserna görs tillsammans med Social- och 
fritidsförvaltningen. Helena Ekfält har anställts som projektledare med uppdrag att 
hitta meningsfull sysselsättning för personer inom socialpsykiatrin. Hon kommer att 
jobba tillsammans med ENIG med aktiviteter för dessa personer.  

Ny verksamhetschef 

Yvonne Rissanen blir ny verksamhetschef inom äldreomsorgen, hon kommer närmast 
från en tjänst som rektor för särskolan. 

____ 



  

 Protokoll 8 (19)

Sammanträdesdatum 

2014-01-23 

Omsorgsnämnden 

 
 

Justerandes 
sign: 

Utdragsbestyrkande: 

   Delges: 

 
 

 

  
  
 

§ 5 Rapport om missförhållanden, Lex Sarah  

Dnr 2013-001-777, 2014-001-777 

Ärendebeskrivning 

Enligt bestämmelserna om Lex Sarah i socialtjänstlagen (SoL) och i lagen om stöd och 
service till vissa funktionshindrade (LSS): 

• ska personalen genast rapportera missförhållanden till den som bedriver 
verksamheten, 

• ska den som bedriver verksamheten utreda och avhjälpa eller undanröja det 
rapporterade missförhållandet utan dröjsmål, 

• ska den som bedriver verksamheten, om det visar sig att missförhållandet är 
allvarligt, snarast anmäla det till IVO, Inspektionen för vård och omsorg. 

En oönskad händelse är inte lika allvarligt som ett missförhållande, men flera oönskade 
händelser kan leda till en rapport om missförhållande. Konstateras det att det är ett 
allvarligt missförhållande ska en anmälan göras till Inspektionen för vård och omsorg. 

Förvaltningschef Pia Andersson informerar om en inkommen rapport om 
missförhållanden enligt Lex Sarah och två upprättade utredningar.  

____ 
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§ 6 E-hemtjänst 

Dnr 2013-016-732 

Ärendebeskrivning 

Projektledare Madeleine Hedin och verksamhetschef Per Iversen informerar om e-
hemtjänstprojektet. 

Åtta personer hade anmält intresse till att prova nattfrids-kameran, sex kameror har 
kommit upp, för en person är det tekniska problem med kameran för den andra är det 
inte längre aktuellt. Av dessa sex är det fem personer som är kvar test-perioden ut och 
fyra som vill fortsätta med nattfridskameran. För den femte är det inte aktuellt med en 
fortsättning. En person med Alzheimers sjukdom har testat nattfridskameran och 
enligt partnern är det otroligt bra, hen har inte sovit så här bra sedan partnern blev 
sjuk. Kameran är aktiv mellan 21.00 och 07.00 men går på först när nattpatrullen går in 
och tittar. Kameran lyser med ett fast sken när den aktiv och blinkar snabbt när någon 
tittar. Det finns i dag ingen kommunikation via kameran.  

Nära-tjänsten har haft tekniska problem och testperioden är förlängd februari ut. Sju 
”lådor” är ute nu, fyra inom äldreomsorgen och tre inom socialpsykiatrin. Hudiksvall 
är först i Sverige med att testa Nära-tjänsten inom socialpsykiatrin 

I den utvärdering som kommer att göras, med start i början av mars, kommer tjänsten 
som sådan att utvärderas, inte tekniken. Projektet ingår i ett större projekt tillsammans 
med Region Gävleborg. Sedan utvärderingen varit ute på remiss till pensionärs och 
handikapporganisationerna kommer ett beslutsunderlag att presentas för au och 
nämnd i maj. Ett breddinförande blir aktuellt tidigast under år 2015. 

Träffar i vår angående e-hemtjänst 

28/1   Tema dag i Gävle 

11/2 Redovisning av projektet i Rådhusalen, Hudiksvall 

31/3 Event i Hudiksvall med grannkommuner, leverantörer och Acreo 
____ 
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§ 7 Redovisning av verksamheten med personliga 
ombud år 2013    

Dnr 2014-011-790 

Ärendebeskrivning 

Verksamhetschef Per Iversen informerar om den verksamhet de personliga ombuden 
haft under 2013. 
Personliga ombudens organisation utgörs av en ledningsgrupp och en referensgrupp. I 
ledningsgruppen ingår verksamhetschefer från Nordanstig och Hudiksvall, 
representant från landstinget och de båda ombuden. Ombuden är anställda av 
Nordanstigs- respektive Hudiksvalls kommuner. 
 
Målgruppen är personer med varaktig och långvarig psykisk sjukdom, som har 
komplexa vårdbehov och får bristande insatser.  
 
Under försommaren var verksamheten tvungen att införa ett tillfälligt intagningsstopp 
av nya klienter på grund av för högt klientantal. Under denna tid fanns det naturligtvis 
möjlighet att bli hänvisad till rätt instans. I händelse av kö prioriteras unga 
nyinsjuknade och personer med minderåriga barn. 
 
Ombuden har fått handledning av professionell handledare. De har deltagit i en 
regionträff, fem länsträffar och på YPOS – yrkeskonferens för personliga ombud. 
 
Verksamhetens omfattning och ekonomi presenteras. 

Beslut  

Omsorgsnämnden beslutar att godkänna redovisningen av verksamheten med 
personliga ombud för år 2013. 

____ 
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§ 8 Information om Glada Hudik-teatern 

Ärendebeskrivning 

Verksamhetsledare Pär Johansson informerar om Glada Hudik-teaterns kommande 
turné med föreställningen Trollkarlen från Oz.  
 
Glada Hudik-teatern är en kommunal verksamhet och den dagliga verksamheten 
finansieras via skattemedel. Vad gäller förproduktion och turné med Trollkarlen från 
Oz finanseras det av sponsorer och biljettintäkter. Föreställningen kommer att spelas 
på 13 orter med premiär på Camp Igge den 12 februari. Ca 52 000 biljetter har släppts 
och redan nu är ca 35 000 sålda.  
 
Alla spelorter besöks innan föreställningarna och projekten ”Barn föds inte med 
fördommar” och ”Tillsammans” presenteras. 
 
TV 4 kommer, under fyra heltimmar med start v 8, att visa en ny dokumentär om 
Glada Hudik-teatern. 
 
Glada Hudik-teatern tar emot många studiebesök, det finns ett stort nationellt intresse 
för deras verksamhet.  
 
____ 
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§ 9 Tillsynsärenden 

Ärendebeskrivning 

Förvaltningschef Pia Andersson informerar. 
 
IVO, inspektionen för vård och omsorg har avlutat ett ärende med synpunkter på 
boendestöd. (dnr 2013-088-221) 
 
IVO, inspektionen för vård och omsorg har begärt in ett yttrande med anledning av ett 
e-postmeddelande de fått in. (dnr 2013-104-790) 
 
IVO, inspektionen för vård och omsorg har beslutat att avsluta ett ärende enligt Lex 
Sarah som anmälts som en påtaglig risk för ett allvarligt missförhållande. (dnr 2013-
001-777/016) 
 
____ 
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§ 10 Rapport från nämndens representanter i RSMH, 
Staffansgården, Anhörigcenter och Glada Hudik-
teaterns supporterklubb 

Ärendebeskrivning 

Siw Karlsson (S) och Kerstin Karlsson (M) rapporterer från Glada Hudik-teaterns 
supporterklubbs möte. Supporterklubben har fått 5,8 miljoner kronor från Post kod 
lotteriet. Supporterklubben är en ideell verksamhet och Siw och Kerstin uppmanar alla 
att bli medlemmar i supporterklubben.  
 
Varje år delar supporterklubben ut ett pris till en ambassadör som på ett betydelsefullt 
sätt bidragit till att förändra människors sätt att tänka, se och förhålla sig till 
utvecklingsstörda. På premiärkvällen av Trollkarlen från Oz den 12 februari kommer 
årets hederspris att delas ut. 
 
____ 
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§ 11 Rapport från kurser och konferenser 

Ärendebeskrivning 

Majvor Westberg Jönsson (S) rapporterar om ett studiebesök till Barcelona, som hon 
deltog i som representant för nämnden i referensgruppen till e-hemtjänst. 
Äldreomsorgen i Barcelona bygger på ca 175 000 anhörigvårdare. För att stötta dessa 
har ett callcenter byggts upp som fungerar som ett sambandsstöd. Vidare erbjudas alla 
anhörigvårdare gratis samtal med psykolog. Alla hemtjänstbilar är utrustade med GPS 
så callcentret kan se vilken bil som är närmast en hjälpbehövande.  

De var även på ett särskilt boende, med 80-90 kommunala lägenheter, resterande 
(totalt fanns 101 lägenheter), är privata. Personalen på boendet var väldigt hårda på 
maten och de boende fick bara äta den mat som serverades på boendet, de fick inte ta 
emot mat eller fika från sina anhöriga. Näringsbehovet var uträknat per person och 
fick inte överskridas. Lägenheterna delades av två personer och det fanns stora 
gemensamhetsutrymmen. Det var dyrt att bo där och hela systemet bygger på att 
anhöriga bidrar med pengar.  

Barcelona är den stad som är mest tekniskt utbyggd i Europa vad gäller äldrevård.  

____ 



  

 Protokoll 15 (19)

Sammanträdesdatum 

2014-01-23 

Omsorgsnämnden 

 
 

Justerandes 
sign: 

Utdragsbestyrkande: 

   Delges: 

 
 

 

  
  
 

§ 12 Besvarande av övriga frågor 

Ärendebeskrivning 

Ann-Marie Eriksson (C) ställer en övrig fråga om Monitor hjälpen kommit in med 
någon ansökan ännu. Förvaltningschef Pia Andersson informerar om att deras 
ansökan kommit och kommer att behandlas av au i februari. Monitor hjälpen räknar 
med att starta sin verksamhet den 1 mars 2014. 

Agneta Palmqvist ställer en övrig fråga om tomma plaster på Granebo. Pia Andersson 
svarar att det Granebo inledningsvis hade tomma platser men att alla lägenheterna nu 
är uthyrda.  

Majvor Westberg Jönsson ställer en övrig fråga om varför inte rekryteringsenheten 
varit och informerat i KS. Förvaltningschef Pia Andersson svarar att hon hört att KS 
ville få information om rekryteringsenheten och att hon kontaktat kommunlednings-
förvaltningen för att få veta när, men att vi ännu inte fått någon kallelse. Enhetschefen 
för rekryteringsenheten Maria Lärka informerade nämnden under hösten 2013. 

____ 
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§ 13 Ung Omsorg 

Ärendebeskrivning 

Benjamin Kainz och Arvid Morin grundare av Ung Omsorg informerar.  

Ung Omsorg startade 2007 och finns idag från Haparanda i Norr till Ystad i söder. 
Verksamheten syftar till att sätta guldkant på tillvaron för boende på våra 
äldreboenden, samtidigt som ungdomar, framför allt i årskurs 8 och 9, ges möjlighet 
till extra jobb. I dag har Ung Omsorg ca 550 anställda. De avlönas enligt Kommunals 
avtal. 

Ungdomarna besöker under organiserade former äldreboenden på lördagar eller 
söndagar, sex ungdomar per tillfälle, och gör olika saker med de boende, t ex 
tipspromenad, sjunger och spelar musik, högläser ur dagstidningar eller böcker, 
samtalar. Tanken är att unga ska få en inblick hur det är arbeta inom 
äldreomsorgen/vården innan de gör sitt gymnasieval. Det finns även möjlighet till 
avancemang till teamledare och regionledare, när de blir lite äldre. 

Mer information finns att läsa på www.ungomsorg.se 

____ 
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§ 14 Gemensam inriktning för vård och omsorg i livets 
slutskede i Gävleborg  

Dnr 2013-102-779 

Ärendebeskrivning 

Inom ramen för kommunernas och landstingets samverkan inom Nätverk Välfärd har 
ett arbete genomförts för att ta fram ett gemensamt inriktningsdokument benämnt 
”Gemensam inriktning för vård och omsorg i livets slutskede i Gävleborg”. Förslaget 
har överlämnats till bland andra Hudiksvalls kommun på remiss.  

Medicinskt ansvarig sjuksköterska Anna-Lena Lindström har arbetat fram ett förslag 
till remissvar. I svaret tas endast de avsnitt som det finns synpunkter på upp. 

Det är inom avsnittet vårdmiljö och vårdkvalitet som synpunkter finns, under 
rubrikerna ”Inledning” och ”Konkreta konsekvenser”.  

När slutförslaget är klart kommer Nätverk Välfärd att rekommendera kommunerna i 
Gävleborgs län och Landstinget Gävleborg att anta dokumentet som sitt och uppdra 
till sina respektive förvaltningar att arbeta enligt dessa intentioner.  

Beslut 

Omsorgsnämnden beslutar att godkänna yttrandet på remissen avseende ”Gemensam 
inriktning för vård och omsorg i livets slutskede i Gävleborg”. 

____ 
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§ 15 Överenskommelse om samverkansregler för den 
offentligt finansierade hälso- och sjukvården, 
läkemedelsindustrin, medicinstekniska industrin och 
laboratorietekniska industrin 

Dnr 2014-010-770 

Ärendebeskrivning 

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) har tillsammans med 
Läkemedelsindustriföreningen, Swedish Medtec och Swedish Labtec utarbetat en ny 
gemensam överenskommelse om samverkansregler för den offentligt finansierade 
hälso- och sjukvården, läkemedelsindustrin, medicintekniska industrin och 
laboratorietekniska industrin. Denna ersätter tidigare överenskomna regler om 
samverkan som förbundet haft med respektive branschorganisation. Den nya 
överenskommelsen föreslås gälla från och med den 1 januari 2014. 

Styrelsen för Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) beslutade den 15 november 
2013  

att godkänna överenskommelsen om samverkansregler, 

att rekommendera landsting, regioner och kommuner att för sin del anta 
överenskommelsen, samt 

att informera landsting, regioner och kommuner om den träffade överenskommelsen 
om samverkansregler för den offentligt finansierade hälso- och sjukvården, 
läkemedelsindustrin, medicintekniska industrin och laboratorietekniska industrin. 

Medicinskt ansvarig sjuksköterska Anna-Lena Lindström föreslår nämnden att anta 
överenskommelsen. 

Beslut 

Omsorgsnämnden beslutar att anta överenskommelsen om samverkansregler för den 
offentligt finansierade hälso- och sjukvården, läkemedelsindustrin, medicintekniska 
industrin och laboratorietekniska industrin. 

____ 
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§ 16 Kurser och konferenser 

Ärendebeskrivning 

I arbetsutskottet har frågan om att låta några ledamöter åka till Almedalsveckan för 
kunskapsinhämtande och för att ta del av de senaste rönen inom nämndens 
verksamhetsområden diskuterats. 

Vid nämndens sammanträde diskuteras hur många som ska åka och hur fördelningen 
mellan blocken ska ske.  

Beslut 

Omsorgsnämnden beslutar att låta totalt sju ledamöter delta i Almedalsveckan, tre från 
majoriteten, tre från oppositionen samt ordförande. 

 

____ 
 


