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§ 89 Dnr SOM-2024-000002 - 790 

Tillkommande ärenden och anmälan av övriga frågor  

Sammanfattning 

Margareta Stark (C) anmäler fyra övriga frågor: 

Hur många lediga platser finns idag på våra särskilda boenden? 

Var placerar man de som söker boende idag? 

Har vi intagningsstopp på Ingsta, Rosenborg och Tunbacka? 

Riskerar de som får plats på boende nu att bli flyttad till Skyttegillet efter nyår? 
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§ 90 Dnr SOM-2024-000001 - 042 

Ekonomisk uppföljning till och med september 2024 

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att lägga den ekonomisk uppföljning till och med sista september 2024 till handlingarna. 

Sammanfattning 

Ekonom Erika Söderström informerar. 

Den ekonomiska avvikelsen till och med september 2024 är -32 430 000 kronor, vilket motsvarar 

-3,6 %. Det är framförallt personalkostnaderna som redovisar en negativ avvikelse, -39 845 000 

kronor. När kommunfullmäktige beslutade om heltid som norm fick förvaltningen ingen 

kompensation för de ökade personalkostnaderna om cirka 50 miljoner kronor som beslutet 

innebar. 

20 miljoner kronor avseende RUR (resultatutjämningsreserv) och 6 miljoner kronor avseende 

ungdomsanställningar och arbetsmarknadsinsatser regleras vid bokslutet. Det innebär att 26 

miljoner kronor kan räknas bort från resultatet. 

Det nya lönesystemet medför mycket extra arbetet med ökade kostnader som följd. 

Beslutsunderlag 

Ekonomiskt utfall per sista september 2024 
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§ 91 Dnr SOM-2021-000149 - 790 

Uppföljning - Läget under sommaren inom äldreomsorg 

och funktionsnedsättning 

Social- och omsorgsnämnden  

tackar för informationen. 

Sammanfattning 

Verksamhetschef Elin Ljung informerar om sommaren inom äldreomsorgen och inom HSL-

området.  

Det har överlag varit positiva tongångar denna sommar. Det har inte varit samma konkurrens på 

arbetsmarknaden vilket inneburit att det varit lite lättare att få vikarier. De kommer att jobba 

vidare med frågan att attrahera sommarvikarier så att allt är plats när konkurrensen ökar igen. 

Sommarbonusen är attraktiv för vikarierna och flera av dem har velat fortsätta efter sommaren. 

De kommer att börja tidigare med att ringa och fånga upp de ”gamla” vikarierna inför sommaren. 

Förvaltningschef Ann-Sofie Åhs Bodin informerar om läget under sommaren inom 

funktionedsättning. I det stora hela flöt sommaren på väldigt bra, inom flera enheter har det varit 

den bästa sommaren på länge. Inom personlig assistans har det varit  bättre än sommaren innan 

men det var ändå problematiskt  
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§ 92 Dnr SOM-2024-000401 - 003 

Information - Riktlinje/Policy Sällskapsdjur inom vård och 

omsorg 

Social- och omsorgsnämnden  

tackar för informationen. 

Sammanfattning 

Verksamhetschef Elin Ljung informerar. 

I december 2019 ställde Kristdemokraterna en motion om sällskapsdjur inom kommunens 

omsorgsverksamheter. Social- och omsorgsnämnden besvarade motionen våren 2020 och 

föreslog kommunfullmäktige att bifalla motionen.  

Kristdemokraterna förslår i motionen att en policy ska utarbetas för djur i de kommunala 

verksamheterna där djur kan ingå som ett komplement , och att arbetet med terapidjur ska 

utvecklas i de kommunala verksamheter där det kan vara ett alternativ. 

Av förvaltningens svar framgår att det redan finns terapidjur i form av robotkatter i de 

kommunala omsorgsverksamheterna och att en utvärdering har gjorts med mycket goda resultat.  

Av svaret framgår också att en policy ska utarbetas när den nya organisationen är på plats. fram 

en sådan. Sedan kom pandemin.  

Vid dagens sammanträde informeras om den riktlinje/policy som tagits fram för 

husdjur/sällskapsdjur på särskilda boenden.  

Diskuteras att ändra skrivningen så att alla husdjur/sällskapsdjur omfattas.  
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§ 93 Dnr SOM-2024-000018 - 790 

Uppföljning - Inriktningsbeslut äldreomsorg 

Social- och omsorgsnämnden  

tackar för informationen 

Sammanfattning 

Verksamhetscheferna Jonas Stens, Elin Ljung och Helen Lundholm informerar. 

En av delarna i inriktningsbeslutet var att satsa mer på det förebyggande arbetet för äldre. 

Verksamhetschef Jonas Stens informerar om att de satsat på en särskild enhet med inriktning på 

det förebyggande arbete riktat mot äldre. där sociala kontakter gynnas.  

En förutsättning för myndighetskontoret, där utredning och beslut om bland annat hemtjänst 

och särskilda boenden gör, är att det finns en väl fungerande förebyggande verksamhet. De har 

hittills haft fokus på boendebesluten, hur de utrett och bedömt med hänsyn till domar och 

rättspraxis. De har försökt hitta en nivå som stämmer med lagstiftarens intentioner.  Nästa steg 

att titta på hemtjänsten med samma fokus. Hur kan de komma in förebyggande, stötta tidigare 

etc.  

En fysioterapeut kommer från och juni 2025 att på viss del av sin tjänst stötta 

myndighetskontoret vid bedömning av insatser och beslut.  

Arbetet med hur man ska nå de äldre som känner sig ensamma fortsätter.  

När det gäller sjukfrånvaron är det bekymmersamt att de sedan januari inte kunnat ta fram någon 

statistik ur det nya personalsystemet, men man kan se att sjuklönekostnaderna har ökat. 

Arbetet löper på och det har arbetats och fortsätter att arbetas intensivt med detta på 

förvaltningen. 
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§ 94 Dnr SOM-2024-000399 - 790 

Information - SFI (Utbildning i svenska för invandrare) 

Social- och omsorgsnämnden  

tackar för informationen. 

Sammanfattning 

Rektor för vuxenutbildningen Anders Olsson och SFI-lärare Kerstin Winblad von Walter från 

lärandeförvaltningen informerar.  

Kommunal vuxenutbildning i svenska för invandrare är en kvalificerad språkutbildning som 

syftar till att ge grundläggande kunskaper i svenska språket. Inom ramen för utbildningen ska en 

elev med ett annat modersmål än svenska få lära sig och utveckla ett funktionell andraspråk. 

Behörighetskravet är att personen saknar kunskaper i svenska, har uppehållstillstånd och är 

folkbokförd i landet eller är EU-medborgare. 

Eleverna studerar olika studievägar utifrån de kunskaper de har med sig från hemlandet. Det 

finns även möjlighet att kombinera yrkesutbildningar med studier i svenska.  

De berömmer samarbetet med Jobbcentrum.  
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§ 95 Dnr 21455 -  

Information - SAM friskfaktorer och uppföljning enligt 

särskild metod 

Social- och omsorgsnämnden  

tackar för informationen. 

Sammanfattning 

Sebastian Heikkilä doktorand i arbetslivserfarenhet informerar.  

Projektets syfte är att testa och utvärdera en praktisk metod för hur det systematiska 

arbetsmiljöarbetet (SAM) kan växlas upp från nuvarande tyngdpunkt på kartläggning av brister till 

mål med friskfaktorer i fokus. Genom GAS-metoden (Goal Attainment Scaling) kan 

organisationer få hjälp med att formulera ett konkret, skräddarsytt, önskvärt läge relaterat till 

specifika insatser och därigenom följa upp och driva förbättringsarbetet av friskfaktorer.  

Forskningsprojektet ska identifiera friskfaktorer på organisatorisk nivå som prioriterar och 

kartlägger framgångsrika strategier för att kunna uppfylla uppsatta mål. Projektets fokus är på 

arbetsmiljön och dess utveckling i kommuner. 

Projektet som heter ” Från årliga mätningar till dagliga förbättringar” kommer i ett första steg att 

testas inom äldreomsorg och funktionsnedsättning i kommunen. 
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§ 96 Dnr SOM-2024-000398 - 790 

Information - Bemanningsprojekt 

Social- och omsorgsnämnden  

tackar för informationen 

Sammanfattning 

Samordnare Emelie Herkules Kindahl informerar om bemanningsprojektet som startade i 

augusti. Hon har projektledaruppdraget i ett år men det kommer att vara ett långsiktigt arbete. 

Demografisk förändringar påverkar välfärdens kompetensförsörjning, bland annat kommer fram 

till år 2033 andelen 80 år och äldre att öka med 47,3 %.  Ett av målen med projektet är söka svar 

på frågan Hur ska vi säkra framtidens kompetensförsörjning? Vad gör vi och vad behöver vi 

skruva på?  

De ha sökt och fått pengar för ett tre-årigt EFS-projekt ”Kompetensutvecklingsinsatser för 

anställda inom kommuner och privata utförare av kommunal verksamhet i Norra Mellansverige”. 
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§ 97 Dnr SOM-2023-000238 - 790 

Äskande Förstärka insatser: Fler till arbete och studier 

Social- och omsorgsnämnden föreslår kommunstyrelsen besluta  

att beräknat underskott vid Arbetsliv och försörjning för förstärkta insatser, ökande kostnader för 

skapade anställningar täcks av kommunstyrelsen. 

Sammanfattning 

Emelie Herkules föredrar ärendet. 

Långtidsarbetslösheten är fortsatt på höga nivåer i riket och även så i Hudiksvall kommun. De 

som idag står långt ifrån arbetsmarknaden har stora utmaningar att ta sig in på reguljära studier 

och den reguljära arbetsmarknaden. Samtidigt ropar flera branscher efter kompetens och i vissa 

branscher är det stor efterfrågan på medarbetare med efterfrågad kompetens.  

Verksamhetsområden Arbetsliv och försörjning, social och omsorgsförvaltningen vill tillsammans 

med vuxenutbildningen, Lärandeförvaltningen fortsätta det goda arbete med anpassade insatser 

som främjar individens egen försörjning och arbetsmarknadens kompetensförsörjning.  

Arbetsliv och försörjning tillsammans med vuxenutbildningen ingick under våren 2023 i en 

gemensam satsning med Arbetsförmedlingen i ett arbetsmarknadspolitiskt projekt. Satsningen 

kommer innebära ett utökat antal personer i skapade anställningar i förhållande till budget. 

Förväntat resultat av satsningen är att underskott för försörjningsstöd kan komma att minska 

eftersom fler kommer ut i arbete och egen försörjning, med reservation för yttre påverkan av 

förändringar i omvärlden.  

Målet är att satsningen leder till hållbara anställningar eller studier och att personer inte 

återkommer till bidragsberoende. 

Målet är även att etablera en varaktig struktur och myndighetsövergripande arbetssätt som 

påtagligt utgår från och stödjer det samarbete som etablerats i Arbetsförmedlingens 

överenskommelse med Hudiksvalls kommun, där överenskomna målgrupper skall erbjudas det 

stöd de behöver för att koma i egen försörjning, varaktigt arbete eller studier. 

Projektet är i enhetligt beslut av Hudiksvall kommun och Arbetsförmedlingen förlängts även till 

och med augusti 2025. Därför finns fortsatt behov av att arbeta med utökning av skapade 

anställningar.  
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Beslutsunderlag 

Protokollsutdrag allmänna utskottet 2024-10-10 § 32 

Tjänsteutlåtande  

Hänvisning till underlag och beslut i Kommunstyrelsen; Beslut-2023000238-SOM-§ 90 

 

Beslutet skickas till 

Kommunstyrelsen 

Emelie Herkules  
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§ 98 Dnr SOM-2017-000207 - 704 

Uppsägning av IOP-avtal IOGT-NTO Lokalförening 155, 

Hudiksvall 

 

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att med omedelbar verkan säga upp IOP-avtalet med IOGT-NTO Lokalförening 155, 

Hudiksvall. 

Sammanfattning 

I juni fick förvaltningen på omvägar vetskap om att IOGT-NTO under det först halvåret 2024 

inte bedrivit verksamhet enligt den plan som presenterades på mötet i slutat av januari 2024. Av 

informationen framgick även att den anställde som skulle ansvara för verksamheten avslutat sin 

anställning någon gång i februari. Föreningen har inte meddelat förvaltningen detta.  

Ett uppföljningsmöte med ordförande för IOGT-NTO genomfördes därför den 23 juli 2024. 

Ordförande från IOGT-NTO bekräftade att verksamheten i stort sett helt legat nere under våren 

sedan verksamhetsansvarig slutat. 

Enligt det IOP-avtal föreningen har med kommunen betalas det ekonomiska stödet ut två gånger 

per år, hälften i januari och hälften i augusti. Så föreningen har redan fått hälften av sitt stöd 

utbetalat.  

Nämnden beslutade den 25 september 2024 att föreningen behövde uppfylla vissa villkor för att 

få nästa utbetalning. Dessa villkor omfattade att en av styrelsen för IOGT-NTO beslutad 

handlingsplan skulle lämnas in senast måndag 21 oktober och att en redovisning av hur redan 

utbetalda medel för 2024 använts skulle lämnas samtidig, samt att ärendet skulle lyftas till ett extra 

insatt allmänt utskott inför nämnden den 24 oktober.  

Ordförande för IOGT-NTO delgavs muntligt nämndens beslut under samma dag som 

nämndens sammanträde och delgavs den 7 oktober protokollsutdrag via mail. 

Med anledning av att den verksamhet som bedrivs och bedrivits under 2024 inte uppfyller 

verksamhetskraven i avtalet samt att IOGT-NTO inom tidsfristen inte inkommit med vare sig 

förslag till handlingsplan eller redovisning av hur redan utbetalat stöd för 2024 använts föreslås 

nämnden besluta att säga upp avtalet med IOGT-NTO med omedelbar verkan. 
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Om/När IOGT-NTO etablerar verksamhet igen och önskar stöd från kommunen för sin 

verksamhet är föreningen välkommen att kontakta social- och omsorgsförvaltningen för 

diskussioner om ett nytt IOP-avtal 

 

Beslutsunderlag 

Protokollsutdrag social- och omsorgsnämndens allmänna utskott § xx, 2024-10-23 

Tjänsteutlåtande 2024-10-22 

Protokollsutdrag social- och omsorgsnämndens allmänna utskott 2024-10-23 § 

Protokollsutdrag social- och omsorgsnämnden 2024-09-25 § 86 

IOP-avtal mellan IOGT-NTO och social- och omsorgsnämnden 2024-2026 

 

Beslutet skickas till 

IOGT-NTO Lokalförening 155 Hudiksvall 

Tillgänglighetssamordnare Stina Almberg  
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Utdragsbestyrkande 
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§ 99 Dnr SOM-2024-000372 - 790 

Ändring av sammanträdesdatum för nämnden i januari 

2025 

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att nämnden den 30 januari 2025 flyttas till den 22 januari 2025 (onsdag). 

Sammanfattning 

Nämnden den 30 januari 2025 måste flyttas till den 22 januari 2025 eftersom den krockar med 

socialchefsnätverket i länet.  
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Utdragsbestyrkande 
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§ 100 Dnr SOM-2024-000004 - 790 

Förvaltning och ordförande informerar  

Sammanfattning 

Förvaltningschef Ann-Sofie Åhs Bodin informerar. 

* Arbetsmiljöverket granskar kommunen som arbetsgivare, utifrån en anmälan om att 

kommunen har många sjukskrivningar där man inte arbetat tillräckligt med förebyggande 

åtgärder. Mer information kommer när deras granskning är klar. 

* Arbetet med omställning inför ny socialtjänstlag; Hudiksvall sticker ut eftersom vi har kommit 

väldigt långt med det förberedande arbetet. En nulägesanalys ska presenteras för socialstyrelsen 

under första kvartalet 2025. 

* Under veckorna 45 och 46 genomför förvaltningen en egen medarbetarenkät. Det kommer 

man att fortsätta med varje år som kommunens stora enkät inte görs.  

* Förvaltningen jobbar stenhårt med budget 2025 och åtgärder för att få en budget i balans.  

 

 



 

 

PROTOKOLL 

Sammanträdesdatum 2024-10-24 

Social- och omsorgsnämnden 
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§ 101 Dnr SOM-2024-000003 - 790 

Besvarande av övriga frågor 

Sammanfattning 

Förvaltningschef Ann-Sofie Åhs Bodin besvarar Margareta Starks (C) frågor om köer med mera 

till särskilda boenden.  

Det är inget inflyttningsstopp på Tunbacka, Ingsta och Rosenborg, de som söker till dessa 

boenden får dock frågan om de är beredda att flytta med till Skyttegillet. Om de inte vill det så får 

andra platser hänvisas. Däremot har det ju varit inflyttningsstopp på Fredens Kulle, utifrån 

nämndens beslut om att samla korttidsplatser. Det arbetet är snart klart. 

Det finns inga väntetider till att få erbjudande om plats så särskilt boende.  

Idag finns följande tomma lägenheter på övriga särskilda boenden: 

Håsta - 5 lägenheter + 2 lägenheter på specialboendet, totalt 7 lägenheter 

Forsa - 1 lägenhet 

Edshammar - 3 lägenheter  

Tryggebo - 2 lägenheter  

Lyckbacken - 1 lägenhet 

Edsbacka - 2 lägenheter 

Margareta Stark (C) förklarar att hon är nöjd med svaret. 
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§ 102 Dnr SOM-2024-000005 - 790 

Meddelanden  

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att lägga de delgivna meddelandena till handlingarna. 

Sammanfattning 

Nedanstående meddelanden har delgivits nämnden inför dagens sammanträde. 

* Delegationsbeslut 09 2024 

* Delegationsbeslut färdtjänst och riksfärdtjänst maj till augusti 2024 

* Sammanträdestider kommunfullmäktige KF 2025 

* Informationsbrev från Migrationsverket angående läns- och kommuntal 2024 

* Information från Länsstyrelsen Gävleborg om mottagande av nyanlända, massflyktingar och 

ensamkommande barn 2025 

* Brev till nämnd och förvaltningschef från SPF-seniorerna 

* Kommunfullmäktiges beslut 2024-09-30 § 99 Omstrukturering äldreomsorg - uppdrag minska 

boendeplaster i äldreomsorgen  

* Kommunstyrelsens allmänna utskott 2024-09-19 § 113 Internleasinglån för inköp av möbler till 

Edsbacka 
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§ 103 Dnr SOM-2024-000230 - 790 

Egenkontroll kvalitet 2024 - tertialrapport (Lex Sarah, 

avvikelser, synpunkter och klagomål)  

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att lägga sammanställningen av rapport egenkontroll kvalitet – avvikelser, tertial 2 2024 till 

handlingarna. 

Sammanfattning 

För att få stöd i att utveckla verksamheterna tas synpunkter, klagomål och beröm emot från 

medborgare, anhöriga, brukare, klienter med flera. 

Personal inom socialtjänsten och inom kommunal hälso- och sjukvård ska medverka till att den 

verksamhet som bedrivs och de insatser som genomförs är av god kvalitet. Ett led i detta är att 

rapportera avvikelser som en del i det systematiska kvalitetsarbetet. Rapporteringsskyldighet gäller 

enligt Socialtjänstlagen (2001:453), Lag (1993:387) om stöd och service till vissa 

funktionshindrade och enligt Hälso- och sjukvårdslag (2017:30) HSL.  

Både synpunkter, klagomål och beröm samt avvikelser utreds/hanteras i första hand av 

enhetschef som också har ansvar att vidta nödvändiga åtgärder. 

Händelser som bedöms vara mer allvarliga utreds av socialt ansvarig samordnare, SAS, 

medicinskt ansvarig sjuksköterska, MAS, samt medicinskt ansvarig för rehabilitering, MAR. 

Bedöms händelsen som ett allvarligt missförhållande/vårdskada ska den rapporteras till 

Inspektionen för vård och omsorg (IVO). IVO bedömer i första hand om utredningsskyldigheten 

är fullgjord och om adekvata åtgärder vidtagits.  

Under tertialet har inkommit 35 synpunkter och klagomål och 5 beröm, motsvarande uppgifter 

för tertial 1 var 41 synpunkter och klagomål samt 10 beröm. 

Under tertialet har 305 avvikelser SoL/LSS rapporterats. Tertial 1 rapporterades 374 avvikelser. 

När det gäller lex Sarah har 4 rapporter om missförhållande inkommit.  

Rapporter om avvikelser inom Hälso- och sjukvård (HSL) har ökat jämfört med tertial 1 2024 då 

de var 504 stycken. De vanligaste avvikelserna är Läkemedel (433), Fall med skada (58) och 

Extern samverkan utgående (27). 
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Linnea Bastrup informerar om "Rehabiliterande förhållningssätt" - utbildning för alla inom 

äldreomsorgen. 

• Tidiga förebyggande insatser 

• Fallprevention 

• Förflyttningskunskap  

• Medicintekniska produkter 

• Arbetsmiljö och belastningsergonomi 

Beslutsunderlag 

Tjänsteutlåtande tertial 2 2024 

Rapport egenkontroll tertial 2 2024 

Beslutet skickas till 

Socialt ansvariga samordnarna Ylwa Eriksson och Lena Ahlberg 

Medicinskt ansvarig sjuksköterska Karin Wedin Papaztcheva 

Medicinskt ansvarig för rehabilitering Linnea Bastrup 

  

 


