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PROTOKOLL 

Sammanträdesdatum 2025-12-18

Social- och omsorgsnämnden 

 

Plats och tid Sal A, Guldsmeden, Hudiksvall, 18 december 2025 klockan 
09:15 

Ledamöter Henrik Berglund Persson (S), Ordförande 

Lena Hallqvist (S) 

Rolf Sundell (S) 
Mona Celander (S) 

Bengt-Erik Johansson (S) 

Jonas Holm (M) till och med § 129 

Birgitta Medin (M) från och med § 130 

Christina Träff (M) 

Eva-Lena Bergqvist (M) 

Margareta Stark (C) 

Bengt-Åke Nilsson (C) till och med § 127 
Jan-Erik Jonsson (C) från och med § 128 

Johan Wallinder (V) 

Alf Norberg (V) 

Gunnar Canslätt (KD) 

Mattias Sylvén (SD) 

Mats Olsson (SD) till och med § 127 

Mary Rose Dela Cruz – Frödin (SD) från och med § 128 

Ersättare Elisabet Svedman (S) 

Lilian Holmgren (S) 

Ulla Gustafsson-Jonsson (MP) 

Birgitta Medin (M) till och med § 129 

Louise Jonsson (M) 

Jan Ignatsson (KD) 

Mary Rose Dela Cruz - Frödin (SD) till och med § 127 

Övriga närvarande Nämndsekreterare Gunilla Larsson, förvaltningschef Ann-
Sofie Åhs Bodin, ekonom Martin Svensk § 118, 
verksamhetscontroller Emma Ivarsson §§ 119-122, LOV-
samordnare Josefine Sand § 121, controller Erica Söderström 
§ 121, verksamhetschef Helen Lundholm § 122, områdeschef 
Therese Persson § 128, enhetschef Linda De Beau § 128, 
enhetschef Sofia Groth § 130 och IPS-coach Fredrik Nygren  
§ 130. 

Paragrafer § 118-130 
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Protokollets förvaringsplats Kommunstyrelseförvaltningen 

Digital justering  

Justerare  

Tillkännagivande  

av protokoll 

Justeringen tillkännagiven på kommunens digitala anslagstavla 
från och med [datum] till och med [datum] 
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§ 118 Dnr SOM-2025-000001 - 042 

Ekonomisk uppföljning till och med november 2025 

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att godkänna den ekonomiska redovisningen till och med november 2025 och lägga den till 

handlingarna.  

Sammanfattning 

Ekonom Martin Svensk informerar.  

Det ekonomiska utfallet till och med november visar ett underskott mot budget på drygt  

49 miljoner kronor, - 4,4 %.  

Enligt beslut hanteras 35 miljoner kronor genom resultatutjämningsfonden (RUR) och 4 miljoner 

kronor avseende ungdomsanställningar och arbetsmarknadsåtgärder regleras vid bokslut.   

 

 

Beslutsunderlag 

Ekonomiskt utfall per sista november 2025 

Beslutet skickas till 

Förvaltningschef Ann-Sofie Åhs Bodin 

Ekonom Martin Svensk 
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§ 119 Dnr SOM-2024-000444 - 039 

Intern kontrollrapport 2025 

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att godkänna uppföljningen, samt 

att uppdra till förvaltningschef att tillse att planerade åtgärder vidtas 

Sammanfattning 

För 2025 har Social- och omsorgsförvaltningen utfört internkontroll inom följande områden: 

• Barns rätt att göra sin röst hörd – Ges barn möjlighet att uttrycka sin mening i ärenden som 

berör dem samt dokumenteras detta? 

• Läkemedelshantering inom vård och omsorg – hur påverkar digital signering antalet 

avvikelser? 

• Systematiskt arbetssätt för att minska utåtagerande beteende (demenssjukdomar) – Följsamhet 

till arbetssätt utifrån BPSD-registret (beteendemässiga och psykiska symtom vid 

demenssjukdom) 

• Uppföljning av beslutade insatser – Är myndighetsbeslut uppföljda och aktuella? 

• Vårdpreventivt arbete – följsamhet till arbetssätt utifrån senior alert (verktyg för att stödja 

vårdprevention) 

Den genomförda internkontrollen visar på: 

• fyra resultat vilka är ”Nära målvärde” inom områdena Barns rätt göra sin röst hörd, 

Läkemedelshantering inom vård och omsorg, Systematiskt arbetssätt för att minska 

utåtagerande beteende (BPSD) och Uppföljning av beslutade insatser samt  

• ett ”Ej accepterat värde” för Vårdpreventivt arbete utifrån Senior Alert. Detta område föreslås 

ingå även i 2026 års internkontrollplan tillsammans med Barns rätt att göra sin röst hörd, 

Läkemedelshantering samt tre nya områden. 

Beslutsunderlag 

Tjänsteutlåtande intern kontrollrapport 2025 

Intern kontrollrapport 2025 
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Beslutet skickas till 

Förvaltningschef Ann-Sofie Åhs Bodin 

Verksamhetscontroller Emma Ivarsson och Johanna Ullberg 

  



 

 

PROTOKOLL 

Sammanträdesdatum 2025-12-18 

Social- och omsorgsnämnden 

 

Utdragsbestyrkande 
7(18) 

 

§ 120 Dnr SOM-2025-000474 - 039 

Internkontrollplan 2026 

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att anta internkontrollplan för 2026 med tillhörande risk- och väsentlighetsbedömning. 

Sammanfattning 

Nämndens och förvaltningens arbete utgår från kommunallagens krav på intern kontroll samt det 

av kommunfullmäktige fastställda reglementet för intern kontroll. Nämnden ska årligen anta en 

plan för hur arbetet med den interna kontrollen ska bedrivas. Planen ska utgå från en risk- och 

väsentlighetsbedömning. En bedömning av kontrollkostnaden i förhållande till kontrollnyttan ska 

göras. 

Syftet med den interna kontrollen är att med en rimlig grad av säkerhet säkerställa att följande 

mål uppnås:  

• Ändamålsenlig och kostnadseffektiv verksamhet  

• Tillförlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten  

• Efterlevnad av tillämpliga lagar, föreskrifter, riktlinjer med mera. 

Nämnden beslutade i juni 2025 64 § om tillämpningsanvisningar för att säkerställa att en god 

intern kontroll upprätthålls inom nämndens område. 

Internkontrollområdena 2026 är 

* Barns rätt att göra sin röst hörd 

* Lex Lilla hjärtat - placerade barn 

* Genomförandeplaner/förändringsplaner 

* Läkemedelshantering inom vård och omsorg 

* Dokumentation i social journal 

* Vårdpreventivt arbete 

 



 

 

PROTOKOLL 

Sammanträdesdatum 2025-12-18 

Social- och omsorgsnämnden 

 

Utdragsbestyrkande 
8(18) 

 

Beslutsgång 

Gunnar Kanslätt (KD), Lena Hallqvist (S), Bengt-Erik Johansson (S), Rolf Sundell (S) och Jonas 

Holm (M)yrkar bifall till allmänna utskottets förslag  

Beslutsunderlag 

Allmänna utskottet 2025-12-04 § 57 

Intern kontrollplan 2026 SOM tjänsteutlåtande med matris 

Bilaga interkontroll 2026 riskbedömning av prioriterade områden 

Internkontrollplan 2026 au (ppt) 

Beslutet skickas till 

Förvaltningschef Ann-Sofie Åhs Bodin 

Verksamhetscheferna Elin Ljung, Rigmor Fahlberg, Helen Lundholm, Linnea Lindström, Jonas 

Stens, Inger Myrsten och Andreas Älander 

Verksamhetskontrollers Emma Ivarsson och Johanna Ullberg 
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§ 121 Dnr SOM-2025-000410 - 790 

Avtalsuppföljning av privata utförare 2025 

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att godkänna rapport Avtalsuppföljning av privata utförare 2025 

Sammanfattning 

Nämnden har enligt 6 kapitlet 7 § kommunallagen (2017:725) ansvar att se till att verksamheten 

inom nämndens område bedrivs i enlighet med fullmäktiges mål och riktlinjer samt enligt 

bestämmelser i lag eller annan författning. Enligt 10 kapitlet 8 § kommunallagen ska kommunen 

kontrollera och följa upp verksamhet som lämnats över till privat utförare. Kommunen ska också 

enligt 9 § få till sig information som ger allmänheten insyn i den verksamhet som lämnats över.    

Uppföljningen av de privata utförarna utgår från ”Övergripande uppföljningsplan för verksamhet 

och avtal 2025” som beslutats av nämnden och är en bilaga till nämndsplanen. De områden som 

följts upp utgår från de krav som ställs i förfrågningsunderlag respektive LOU-avtal. 

Uppföljningen av de privata utförarnas verksamhet görs årligen med fokus på olika kravområden.  

De privata utförare som granskats är Trygga hjälpen och Staffansgården.  

Beslutsunderlag 

Allmänna utskottet 2025-12-04 § 58 

Tjänsteutlåtande avtalsuppföljning av privata utförare 2025 

Rapport avtalsuppföljning privata utförare 2025 

Beslutet skickas till 

Trygga hjälpen 

Staffansgården 

Enhetschef Camilla Ström 

LOV-samordnare Josefine Sand 
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§ 122 Dnr SOM-2024-000352 - 790 

Information - förkortad arbetstid inom barn och unga samt 

en avdelning på Fredens Kulle 

Social- och omsorgsnämnden  

tackar för informationen. 

Sammanfattning 

Verksamhetschef Helen Lundholm och verksamhetscontroller Emma Ivarsson informerar om 

bakgrund till och syftet med projektet förkortad arbetstid inom barn och unga och en avdelning 

inom särskilt boende - avdelning Opalen på Fredens Kulle. De informerar även om resultatet av 

de uppföljningar som gjorts. 
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§ 123 Dnr SOM-2025-000481 - 790 

Information - Medarbetarundersökning 2025 

Social- och omsorgsnämnden  

tackar för informationen. 

Sammanfattning 

Förvaltningschef Ann-Sofie Åhs Bodin informerar, på förvaltningsnivå, om resultatet av 

medarbetarundersökningen 2025. Svarsfrekvensen totalt för förvaltningen var 65,38 % men det 

varierar mellan olika verksamheteter och enheter.  

Några av de områden som ingick i enkäten är 

• Friskfaktorer  

• HME (Hållbart medarbetarengagemang) 

• Rättvis och transparent organisation 

• Delaktighet och inflytande 

• Kommunikation och återkoppling  

• Prioritering av arbetsuppgifter  

• Kompetensutveckling hela arbetslivet  

• Systematiskt arbetsmiljö i vardagen 
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§ 124 Dnr 24099 -  

Återrapport från kontaktpolitiker  

Social- och omsorgsnämnden  

tackar för rapporterna.  

Sammanfattning 

Bent-Åke Nilsson (C) rapporterar från Natthärbärget.  

Gunnar Kanslätt (KD) rapporterar från Brottsofferjouren.  
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§ 125 Dnr SOM-2025-000206 - 700 

Biståndslös insats - Trygghetslarm 

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att social- och omsorgsförvaltningen ska tillhandahålla insatsen trygghetslarm i ordinärt boende 

utan individuell behovsprövning förenat med följande villkor: 

 • den enskilde är 67 år eller äldre,  

• den enskilde bor i ordinärt boende och  

• den enskilde är folkbokförd i Hudiksvalls kommun. 

Samtliga tre villkor ska vara uppfyllda för att få ta del av trygghetslarm utan individuell 

behovsprövning.  

Sammanfattning 

Riksdagen fattade den 20 maj 2025 beslut om en ny socialtjänstlag enligt prop. 2024/25:89. Den 

nya socialtjänstlagen började gälla den 1 juli 2025. En av de stora förändringarna innebär att 

socialnämnden ges möjlighet att erbjuda insatser på två sätt; efter individuell behovsprövning och 

utan individuell behovsprövning. Enligt nya socialtjänstlagen får varje socialnämnd avgöra om en 

insats för personliga behov ska tillhandahållas utan individuell behovsprövning. En insats utan 

individuell behovsprövning kan utformas på olika sätt, den kan till exempel vara allmänt 

utformad och öppen för alla eller riktad mot specifika målgrupper eller viss problematik. Genom 

att förenkla processer och möjliggöra snabbare insatser stärker lagen äldres självbestämmande 

och skapar trygghet i vardagen.  

Trygghetslarm är en enkel men avgörande insats som ökar tryggheten och möjliggör att fler äldre 

kan bo kvar hemma med bibehållen livskvalitet. 

Beslutsunderlag 

Allmänna utskottet 2025-12-04 § 56 Biståndslös insats – Trygghetslarm 

Tjänsteutlåtande Trygghetslarm 

Beslutet skickas till 

Förvaltningschef Ann-Sofie Åhs Bodin 

Enhetschef Camilla Ström  

Enhetschef Helén Svensson 
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§ 126 Dnr SOM-2023-000006 - 002 

Delegationsordningen - Ändring och komplettering av 

punkt 10.5.2  

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att ändra lydelse och beslutsfattare i punkt 10.5.2 "Beslut om arvodes- och omkostnadsersättning 

utöver rekommendation" enligt nedan:  

a) Upp till och med två veckor, förvaltningschef med rätt till vidaredelegation  

b) Upp till och med sex månader, förvaltningschef med rätt till vidaredelegation 

c) Upp till och med ett år, förvaltningschef med rätt till vidaredelegation 

d) Över ett år, allmänna utskottet, ingen vidaredelegation 

Sammanfattning 

Den nya delegationsordningen gäller från och med den 1 juli 2025, det datum då den nya 

socialtjänstlagen trädde i kraft. En delegationsordning är ett levande dokument som vid behov 

behöver ändas eller kompletteras.  

Det har nu framkommit att nedanstående ändringar och kompletteringar behöver göras i punkt 

10.5.2 "Beslut om arvodes- och omkostnadsersättning utöver rekommendation" enligt nedan:  

a) Upp till och med två veckor, förvaltningschef med rätt till vidaredelegation  

b) Upp till och med sex månader, förvaltningschef med rätt till vidaredelegation 

c) Upp till och med ett år, förvaltningschef med rätt till vidaredelegation 

d) Över ett år, allmänna utskottet, ingen vidaredelegation 

Beslutsunderlag 

Tjänsteutlåtande 2025-12-11 Ändring och komplettering punkt 10.5.2 

Beslutet skickas till 

Förvaltningschef Ann-Sofie Åhs Bodin 

Systemförvaltarna Christina Blixt och Maria Nordström 

Verksamhetscontroller Emma Ivarsson för publicering på HINT 
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§ 127 Dnr SOM-2025-000005 - 790 

Meddelanden  

Social- och omsorgsnämnden beslutar 

att godkänna redovisningen av fattade delegationsbeslut för perioden oktober 2025, samt  

att lägga övriga delgivna meddelanden till handlingarna.  

Sammanfattning 

Inför dagens sammanträde har nämnden fått ta del en sammanställning av beslut fattade på 

delegation för perioden november 2025. 

Vidare har nämnden delgetts ett beslut från kommunfullmäktige 2025-11-25 § 171 och 

förvaltningens nya taxor från och med 2026-02-01. 

Beslutsunderlag 

Delegationsbeslut 11 (november) 

Kommunfullmäktige 2025-11-25 § 171 Undvikbar slutenvård för äldre 

Taxor från 2026-02-01 
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§ 128 Dnr 24104 -  

Information - Hemtjänstindex 

Social- och omsorgsnämnden  

tackar för informationen. 

Sammanfattning 

Områdeschef Therese Persson och enhetschef Linda de Beau informerar om Hemtjänstindex 

2025. 

Hemtjänstindex är en sammanvägning av data som på olika sätt indikerar kvalitet i hemtjänsten. 

2025 hamnade kommunen på plats 115 av 290, resultatet är över snittet inom nästan alla 

områden.   

De områden de arbetat med de senaste året har gett resultat och de kommer att fortsätta arbetet 

även under 2026. 
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§ 129 Dnr SOM-2025-000004 - 790 

Förvaltningen informerar 

Sammanfattning 

Förvaltningschef Ann-Sofie Åhs Bodin informerar kort om bakgrunden till de skriverier som 

varit i Hudiksvalls Tidning.  

Det är många nya lagar på gång, mer information kommer i början av nästa år.  

Förvaltningens nya organisation träder i kraft den 1 januari 2026.  
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§ 130 Dnr 24105 -  

Information - Tjänstedesign 

Social- och omsorgsnämnden  

tackar för informationen. 

Sammanfattning 

Projektledare Sofia Groth och IPS-coach Fredrik Nygren informerar om Tjänstedesign.  

Tjänstedesign är en utvecklingsprocess där vi utgår från användarens behov och tar fram 

lösningar tillsammans med användare och utförare. Processen hjälper oss att fokusera på att lösa 

”rätt” problem och sluta göra det som inte efterfrågas.  

Modellen är framtagen av Sveriges kommuner och regioner (SKR). 

De informerar om även några områden där de med hjälp av tjänstedesign nått fina framgångar.  

 

 

 

 


