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Majvor Westberg-Jonsson (S)
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Nimndsekretrare Gunilla Andersson, stabschef Annica Westerberg, ekonom Erika
Séderstrom § 171, myndighetschef Ann-Sofie Ahs Bodin § 172, verksamhetschef
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Johan Wallinder
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2021-12-16
§ 170 Dnr 2021-000002 - 799

Anmadlan - Ovriga fragor

Sammanfattning
Gunnar Grenholm (C) stiller en 6vrig fraiga om det gjorts nagon mer atgird
gillande ovaccinerad personal.

Alf Norberg (V) stiller en friga om hur det gar med svaret pa motionen om
Huskurage.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2021-12-16
§171 Dnr 2021-000001 - 042

Ekonomisk uppfoljning tilloch med november

Social- och omsorgsnamnden beslutar

att ligga den ekonomiska redovisningen till och med november till
handlingarna.

Sammanfattning

Ekonom Erika Soderstrom informerar. Resultatet till och med november ar -
55042 000 kronor. Prognosen for helaret pa ett resultat om — 60 000 000
kotonor, 5,8 %, beriknas halla.

Individ och familjeomsorgen har hallit sin budget sedan augusti.
De 6kade kostnaderna fér ekonomiskt bistind beror pa att bistandet for
december har betalats ut i november.

Beslutsunderlag
Ekonomisk redovisning till och med november 2021

Beslutet skickas fill
Ekonom Erika Soderstrom

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2021-12-16
§172 Dnr 2021-000458 - 790

Information - vald i ndra relationer och
Kvinnofridsbarometern

Social- och omsorgsnadmnden

tackar for informationen.

Sammanfattning

Myndighetschef Ann-Sofie Ahs Bodin informerar om 6kningen av anmalningar
om vald i nira relationet.

Antalet inkomna véldsareden upplevs ha 6kat under ater och november var en
manad med extremt hég arbetsbelastning inom myndighetskontoret. Statistik
har tagits fram f6r november manad 2019, 2020 och 2021.2019 var det 47
arenden och 43 unika individer, 2020 44 irenden och 37 unika individer samt
2021 84 drenden och 69 unika individer. En del av kraftsamlingen dr att
genomfora en Gversyn av organisationen avseende vald inom férvaltningen. En
arbetsgrupp ir tillsatt och ett forslag ska presenteras under januari.

Verksamhetschef Nella Agic informerar om Unizons Kvinnofridsbarometer
2021 dir de for fjarde gangen undersoker kommunernas arbete mot mins vald
mot kvinnor och vald i nira relationer. Kvinnofridsbarometern bygger pa en
enkit till landets 290 kommuner varen 2021, 188 kommuner har besvarat
enkiten, vilket ger en svarsfrekvens pa 65 procent.

Konstateras att svaren frin Hudiksvalls kommun inte ar kompletta f6r ar 2021
vilket forklara varfér kommunens resultat dr simre dn foregaende ar.
Besvarandet av enkiten kommer att ske pd ett annat satt nista ar.
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Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2021-12-16
§173 Dnr 2021-000297 - 790

Kraftsamling SOM

Social- och omsorgsnamnden

tackar for informationen.

Sammanfattning

Projektledare, tillika tillférordnad bitridande verksamhetschef, Mikael
Gustavsson Roxell informerar om Kraftsamling SOM och delprojektledare
Irene Ilonen informerar om delprojektet Brukartid.

Mikael presenterar malbilden f6r Kraftsamlingen, manadsutfallet kvartal 4 2022
ska vara i niva med ram.

En 6versyn av generella atgirder gors:

* Internbudget 2022

* Oversyn av stab

* Oversyn av organisation/ledningsfunktionerna

* Oversyn av stodprocesser

Delprojektledare Irene Ilonen och enhetschef Johanna Béhlin informerar om
delprojektet Brukartid.

I delprojektet finns nagra pilotprojekt:
* Hemtjanst Delsbo - digital inriktning
* Hemtjinsten Ostra - Utbildningsfokus

* Extra pilot - Samplaneringsytor/Bemanningsportal
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Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2021-12-16
§ 174 Dnr 2019-000102 - 732

Uppfoljning av privata utforare hemtjanst (LOV) 2021

Social- och omsorgsnamnden beslutar

att uppdra till Trygga Hjilpen att ta fram atgirdsplaner gillande
avvikelsehantering och genomférandeplaner och redovisa dessa till
arbetsutskottet i mars 2022, detta for att ha samma krav pa den privata
utféraren som pa den kommunala verksamheten, samt

atti ovrigt ligga rapporten till handlingarna.

Sammanfattning
LOV-samordnare Madeleine Hedin foredrar arendet.

Nimnden har enligt 6 kapitlet 7 § kommunallagen (2017:725) ansvar att se till
att verksamheten inom nimndens omrade bedrivs i enlighet med fullmaktiges
mal och riktlinjer samt enligt bestimmelserilag eller annan forfattning. Enligt
10 kapitlet 8 § kommunallagen ska kommunen kontrollera och f6lja upp
verksamhet som limnats 6ver till privat utférare.

Uppfdljningen av den privata utféraren utgar fran den av nimnden beslutade
“Uppfoljningsplan privata utférarer2018-2022".

De undersokta omradena gillande verksamhetens kvalitet bedoms 6verlag halla
en god kvalitet. Leverantoren bedéms ha tillrickliga ekonomiska resurser for att
kunna bedriva verksamheten.

Foljande forbattringsomraden har uppmarksammats:
* Social dokumentation

Arets stickprovskontroll av genomférandeplaner visar pa ett fortsatt behov av
utvecklingsarbete och utbildning i social dokumentation.

* Avvikelser

Det ir viktigt att avvikelser dokumenteras i syfte att verksamheten ska kunna
lira av erfarenheterna och minska risken att liknande hindelser intriffar igen.
Antalet registrerade avvikelser ar orimligt lagt. Brister i det systematiska arbetet
med avvikelser har uppmirksammats vid LOV-uppféljningen sedan tre ar
tillbaka.

Ordférande foreslar vid dagens sammantrade att forvaltningens forslag till
beslut kompletteras uppdrag till Trygga Hjilpen att ta fram atgirdsplaner
gallande avvikelsehantering och genomférandeplaner och redovisa dessa till
arbetsutskottet i mars 2022, detta for att ha samma krav pa den privata
utféraren som pa den kommunala verksamheten.
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Sammantrddesdatum

Social- och omsorgsnédmnden 2021-12-16

Beslutsunderlag

Arbetsutskottet 2021-12-09 § 87
Tjansteutlatande LOV-rapport 2021,2021-11-17
LOV-rapport 2021

LOV-uppfoljning 2021

Beslutet skickas fill
LOV-samordnare Ida Forsgren Wiberg
Trygga Hjilpen

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2021-12-16
§175 Dnr 2020-000502 - 039

Intern kontrollrapport 2021

Social- och omsorgsnamnden beslutar
att godkanna uppfoljningen, samt

att anta foreslagna atgarder

Sammanfattning
Kvalitetscontroller Johanna Ullberg féredrar drendet.

Nimndens och forvaltningens arbete utgar frin Kommunallagens krav pa
intern kontroll samt det av kommunfullmaktige faststillda reglementet f6r
intern kontroll. Syftet med den interna kontrollen ar att sikerstilla att de mal
som nimnden har faststillt blir uppfyllda samt att ge ett grepp om verksamhet
och ekonomi. En intern kontrollplan beslutas arligen av nimnden.

For 2021 har Social- och omsorgsférvaltningen utfort internkontroll inom
féljande omraden:

* Ersittningsmodellen inom hemtjinsten; fungerar modellen korrekt
* Uppfdljning av assistansbolag; kvaliteten hos privata assistansanordnare

* Korrekt och rittssiker hantering av avgifter; granskning av redovisning samt
beslut

 Hantering av personuppgifter 1 verksamhetssystem sikras genom
loggkontroller

¢ Skyddsatgirder genomfors korrekt

» Avvikelser slutfors; Slutfors avvikelser inom tvi manader? Dokumenteras
atgiarder?

* Medicinhantering inom vard och omsorg; hur stor andel har en aktuell
delegering?

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande intern kontrollrapport 2021
Intern kontroll - uppfdljningsrapport

Beslutet skickas till

Kvalitetscontroller Johanna Ullberg
Kvalitetsutvecklare Emma Ivarsson
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2021-12-16
§176 Dnr 2021-000429 - 039

Intern kontrollplan2022

Social- och omsorgsnamnden beslutar

att anta bifogad intern kontrollplan f6r 2022 med tillhérande risk- och
visentlighetsbedomning.

Sammanfattning

Kwvalitetsutvecklare Emma Ivarsson och foredrar arendet.

Nimndens och forvaltningens arbete utgar frin Kommunallagens krav pa
intern kontroll samt det av kommunfullmaktige faststallda reglementet f6r
intern kontroll. Enligt Kommunallagens 6 kap 7 § ska nimnderna se till att den
interna kontrollen ar tillricklig samt att verksamheten bedrivs pa ett i Gvrigt
tillfredsstillande satt. Syftet med den interna kontrollen dr att med en rimlig
grad av sikerhet sikerstilla att f6ljande mal uppnis:

* Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
» Tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
* Efterlevnad av tillimpliga lagar, féreskrifter, riktlinjer mm.

Nimnden ska drligen anta en plan for hur arbetet med den interna kontrollen
ska bedrivas. Planen ska utga frin en risk- och visentlighetsbedomning. En
bedémning av kontrollkostnaden i férhallande till kontrollnyttan ska goras.

Sex olika omraden f6r intern kontroll 2022 presenteras.
* Ersittningsmodell inom hemtjinsten

* Felaktiga utbetalningar av f6rsérjningsstod

* Barns ritt att fa komma till tals

* Hantering av personuppgifter i verksamhetssystem sikras genom
loggkontroller

* Nationella riktlinjer f6r vard och omsorg vid demenssjukdom

* Systematiskt arbete med avvikelser

Beslutsunderlag

Arbetsutskottet 2021-12-09, § 88

Tjanstutlitande Intern kontrollplan 2022,2021-11-22
Bilaga, Intern kontroll 2022 riskbed6mning
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Sammantrddesdatum

Social- och omsorgsndmnden 2021-12-16

Beslutet skickas fill

Kvalitetscontroller Johanna Ullberg

Kvalitetsutvecklare Emma Ivarsson
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsnédmnden 2021-12-16
§ 177 Dnr 2021-000432 - 759

Forslag om avveckling av HVB Timmerstocken

Social- och omsorgsnamnden beslutar
att avveckla kommunens HVB hem Timmerstocken.

Sammanfattning
Verksamhetschef Nella Agic foredrar drendet.

Timmerstocken har varit kommunens HVB hem sedan 2014 och malgruppen
har fram till april 2021 varit ensamkommande barn da verksamheten utokade
malgruppen till att gilla alla barn och ungdomar i dlder 14-18 ar. Placeringen
foregas av ett myndighetsbeslut.

I dagslaget ar det sju barn placerade pa Timmerstockens HVB hem.
Myndighetskontoret har sedan revideringen i april haft tre placeringar utéver
ensamkommande barn, som fortfarande ir kvar. Myndighetskontoret har under
2021 inte betalat for dessa tre placeringar vilket har inneburit en besparing for
myndighetskontoret. Infér 2022 har en dialog hafts kring myndighetskontorets
fortsatta behov av placeringar pa Timmerstockens HVB-hem, i syfte att behélla
kommunens HVB-hem samt effektivisera virden pd hemma plan.
Myndighetskontoret gor bedomningen att de inte har behov av det antalet
placeringar pa hemmaplan som motsvarar en kostnad pa 6,1 miljoner kronor.
Verksamhetsomride tillfalligt stod har inte fatt utokad budget infér 2022 1 syfte
att fortsitta driva Timmerstockens HVB hem och de medel som dr kvar ricker
till ca forsta kvartalet 2022.

Utifrin ovanstiende information saknas det ekonomiska resurser att fortsitta
driva Timmerstockens HVB-hem. Ett alternativ hade varit att budgeten fran
myndighetskontoret avseende externa placeringar fordelas till tillfalligt stod.
Dock bedémer myndighetskontoret att det inte méjligt da budgeten f6r externa
placeringar dr lagre an 6, 1 miljoner kronor samt att alla barn och unga inte
kommer att kunna placeras pa Timmerstockens HVB. Prognosen ir att
myndighetskontoret inte har tillrickligt stort behov av externa placeringar,
dirmed gors bedomning att Timmerstockens HVB-hem behéver avvecklas.

Beslutsunderlag

Arbetsutskottet 2021-12-09 § 89
Tjansteutlatande 2021-11-23

Beslutet skickas fill
Verksamhetschef Nella Agic
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2021-12-16
§178 Dnr 2021-000436 - 733

Forslag om avveckling av Hamntraffens
dagverksamhet

Social- och omsorgsnamnden beslutar
att Hamntriffens dagverksamhet avvecklas frin och med den 1 mars 2022.

Sammanfattning

Enhetschef Marie Aura foredrar arendet.

Hamntriffens verksamhet vid Hamngatan i Hudiksvall vinder sig till personer
inom socialpsykiatrin. Verksamheten hari dag besok av 10-12 personer som
dven har insatser fran social och omsorg 1 form av boendestéd eller ett boende
inom omsorgen for personer med funktionsnedsittning. Antal besokare per dag
ar 3 till 4 stycken.

Lokalen idr inte andamalsenlig utifrin ventilation och utformning samt ligger vid
en mycket trafikerad vig. Utformningen av lokalerna gor att verksamheten blir
onddigt personalkrivande.

Social och omsorgsforvaltningen foreslar att Hamntriffens dagverksamhet
avvecklas utifran att lokalen inte indamalsenlig samt att verksamheten ar
personalkrivande. Samtliga besokare kan trots avvecklingen erbjudas en skilig
levnadsniva genom de insatser de har i form av boendestéd eller ett boende
inom omsorgen for personer med funktionsnedsittning. De har dven mojlighet
att fa annan social samvaro genom besék vid RSMH vilken erhaller
foreningsbidrag fran social och omsorgsférvaltningen for sin verksamhet

Beslutsgdng
Gunnar Grenholm (C) och Alf Norberg (V) yrkar bifall till f6rslaget.

Beslutsunderlag

Arbetsutskottet 2021-12-09 § 90
Tjansteutlatande 2021-11-26
Konsekvensanalys

Beslutet skickas fill

Tillférordnad verksamhetschef Lotta Palmborg
Stabschef Annica Westerberg

Enhetschef Marie Aura
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2021-12-16
§179 Dnr 2021-000006 - 779

Externa avvikelser2021 - rapporttillnamnd

Social- och omsorgsnamnden beslutar

att ligga sammanstillningen av externa avvikelser enligt SoL' /1.SS* samt
HSL’, november 2021 till handlingarna.

Reservationer

Sammanfattning

I det systematiska forbattringsarbetetingar bland annat att utreda och analysera
avvikelseriverksamheten for att stirka och utveckla verksamhetens kvalitet
inom social- och omsorgsnimndens verksamhetsomride utifrin
Socialtjanstlagen (Sol)), lag om stod och service till vissa funktionshindrade
(LSS), hilso- och sjukvardslagen (HSL). Férbattrande atgirder for att sakra
verksamhetens kvalitet ska goras utifrin resultatet. Ansvaret finns reglerat i
socialstyrelsen foreskrifter och allmanna raid SOSFS 2011:9.

Allvatligare externa avvikelser samt lex Sarah/lex Maria redovisas idagi
tertialredovisningar och da frimst i siffror. For att ge nimnden en tydligare bild
av de externa avvikelser som skickas tillandra aktorer gors en redovisning i
minadeni nimnd.

I november manad har 17 avvikelser skickats till externa aktorer, 7 avser
SoLL/LSS och 10 HSL. En dterkoppling har inkommit pd avvikelser SoL./LSS.
Ingen avvikelse har inkommit avseende SoL,, aterkoppling har skickats.

Aterkoppling har inkommit avseende 9 tidigare rapporterade avvikelser som
avser HSL. Svar har skickats fran férvaltningen pa 1 avvikelse, avseende HSL,
som tidigare rapporterats.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande 2021-12-03
Rapport november 2021

! Socialtjanstlagen
2Lag om stéd och setvice till vissa funktionshindrade
3 Hils-och sjukvérdslagen
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Sammantrddesdatum

Social- och omsorgsnédmnden 2021-12-16

Beslutet skickas fill

Medicinskt ansvarig sjukskoterska Karin Wedin Papazctheva
Utredare med sarskilt ansvar Ylwa Etiksson

Utredare Siv Cavallin

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2021-12-16
§ 180 Dnr 2020-000100 - 790

Information med anledning av Covid-19, Corona

Social- och omsorgsnamnden
tackar for informationen.

Sammanfattning

Stabschef Annica Westerberg informerar.

Smittspridningen 6kar, Givleborgs lin har den tredje hogsta smittspridningen i
landet. Inga klusterutbrott har hittills konstaterats. Det dringen inneliggande pa
sjukhuset 1 Hudiksvall och ingen inneliggande pa IVA ilinet.

Det kommer att vara ett krisledningsméte i dag klockan 15.00. Risken finns att
restriktionerna inom kommunens verksamheter stirks.

Vaccinationspasset kommer ocksa att diskuteras.

Laget ar skort infor julhelgerna, och mycket hinger pa hur det gar med
personalforsérjningen om smittspridning och personer med symptom 6kar.

Kommunen f6ljer hela tiden regering och folkhilsomyndighetens
rekommendationer.

Liget ar oroligt skort men under kontroll, 4n sd linge.

Ordférande aterkommeri god tid innan nimndssammantridet i januari med
information om hur sammantridet kommer att genomféras, det kommer
antingen att bli ett fysiskt eller ett digitalt sammantride.
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Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2021-12-16
§ 181 Dnr 2021-000005 - 799

Forvaltning och ordforande informerar

Sammanfattning

Stabschef Annica Westerberg och ordférande Henrik Berglund Persson
informerar om det pagiende arbetet med rekrytering av férvaltningschef.

Ordfoérande Henrik Berglund Persson informerar om arbetet med
vilfardstrategidokumentet som pagar. Det ar nimnderna i respektive kommun
som ska faststalla det

Stabschef Annica Westerberg informerar om troskelvixlingen och att manga
fragestillningar dnnu inte ar 16sta.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande




@ Egr?wlrlﬁxﬁns PROTOKOLL
Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2021-12-16
§ 182 Dnr 2021-000003 - 799

Besvarande av ovriga fragor

Sammanfattning

Stabschef Annica Westerberg besvarar Gunnars Grenholms (C) 6vriga friga
om vaccinationspass och annan dokumentation. Frigan har diskuterats pa
krisledningen och pa moétet som krisledningen har idag kommer frigan om krav
pa vaccinationspass och vaccinering for nyanstillda och timvikarier att
diskuteras. Gunnar Grenholm anser att detta bor gilla f6r alla anstillda.

Alf Norberg (V) stiller en 6vrig friga om hur det gir med svaret pa motionen
om Huskurage.

Nimndsekreterare Gunilla Andersson besvarar frigan och informerar att
forvaltningen invintar den rapport som FOU-vilfird och hogskolan i Gavle
haller pa att ta fram gillande Huskurage 1 Gavle.

Sida
20(21)

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



Hudiksvalls Sida
@ kommun PROTOKOLL 21(21)

Sammantrédesdatum
Social- och omsorgsndmnden 2021-12-16
§ 183 Dnr 2021-000004 - 799

Meddelandentillnamnden 2021

Social- och omsorgsnamnden beslutar
att ligga de delgivna meddelandena till handlingarna.

Sammanfattning

Till dagens sammantride har foljande meddelanden delgivits nimnden:
Delegeringsbeslut november 2021, dnr 2021-059-002

Begiran om entledigande och val av ny ersittare, KS dnr 2021-441-102
Rapport till social- och omsorgsnimnden, dnr 2021-465-001

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande




