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De tre viktigaste handelsernaq,
utover pandemin

=  Minskning av enhetschefer - utokade
ansvarsomrdden

=  Minskning av administratorer — utokade
ansvaromrdaden — nya arbetssitt

= Bemanningssamordnare istdllet for samordnare — nya
arbetssatt

= Problem med trygghetstelefonin i ordinart boende -
Tunstall
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Maluppfyllelse

= Ej uppndtt 62% av den arbetade tiden hos kund inom
hemftjanst - ligger pd ca 40%
= |nga brukarundersdkningar gjorda 2020

= Ej uppfyllt mal fér sjukfrdnvaron pga pandemin — ack
sjukfranvaro 11,1%, ar 2019 7,9%

=  Minskning av korttidsplatser - nytt namn och ny
inriktning Safiren — Parlan vx-vard

= Utdkad anvdndning av frygghetskameror i ordindrt
boende

= 50% driftsatt nyckelfri hemtjanst — (idag 75%)
= 20 st. vardbitrdden utbildade — samtliga studerar
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Ekonomi under 2020

= Nytt ekonomiskt ersattningssystem-redovisning av
beldggning inom vard och omsorgsboende.
Enhetschefens [obnekostnad belastar enheterna.
Hemftj&nsten ingdr hyreskostnad.

= Budgetibalans — pga ersattning av sjukldnekostnader
samt ersattning for pandemikostnader — ett plus pd 10
500 tkr

= Pausad infraprenad (Edsbacka)
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Resultat ekonomi 2020

Belopp Husen kronor [tkr)

Uttall Uttall | Budget ﬁrsbudgef Arsprognos Awvikelse
Verksamhetschefsomrade 2019-12 | 2020-12 | 2020-12 | Avvikelse | 2020 2020 | drsprognos
- Firvaltningsbvergripande 38877 80014 79916 9 9914 -50901 28975
- Myndighetskontoret 180745 28641 181580 47061 -181580  -232 37d 50798
- Vérd-och omsorg on | 467294 410100 -420600 10500 -420600  -422595 -2000
- Viard- och omsorg omr 2 187 75d 21093 211820 83 2118200 216684  -5000
- Tilfcligt stod 79889 -38072 41000 2928 41000  -38577 2423
- Arbetsliv ochférsdrining 76308 80121 10787 9334 0781 19387 400
Social- omsorgsndmnd -1030863 1047884 -1005703  -42181 -1005703 -1040522  -35000
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Pagaende atgdarder 2021

= Utveckla samplaneringsytor tor att effektivisera
personalkosthader — minska timvikariekostnader

=  QOrganisera HSL verksamheten — fordela resurser for
hemsjukvérd och ssk pé& vérd och omsorgsboende

= Sirona Group — pdgdr en genomlysningen — se
troskelvaxlingens effekter — hur har det matchat
behovet — gors i hela ldnet - HemsjukvArds@renden
har okat
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Utmaningar framat

= Riva stuprdr — férhindra att nya uppstar

= Budgetibalans - Kulturféréndring - hitta hdllbara
arbetssatt — ratt funktion gor ratt saker

= Gora ratt saker fran bérjan fér att minimerao
"brandsldckning” och "rdéd tid"” - starta projekt —
arbetsgrupp — anvdnda stimulansmedel tor att med
delaktighet bygga upp en hdllbar dldreomsorg

=  Utveckla teamsamverkan mellan tvarprofessionella
yrkesgrupper pd enheterna

= Utveckla demensteam
= Rekrytering, usk, ec
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